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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 1

. zet ]/  Tatgkeit ./  Obung |
Begriifung und Eisbrecher-Aktivitat, damit sich die
zusammen'mssu BegriiBung und Eisbremse Teilnehmer kennenlernen. Titel der Ubung: Lasst uns einander
na: kennenlernen und das Stockspiel!
g’ 35 min Anfangstest - schneller Uberblick, um das
Wissen der Teilnehmer tber die Themen zu  Ein paar Fragen, die das Thema der Klasse einleiten, mit den
Uberprifen (kann ein individuelles Quiz Ziel ist es, das Wissen der Schiiler Giber das Thema zu priifen.
oder ein Brainstorming sein)
Tatigkeit)
. Einflihrung in das Modul - Ergebnisse, Kurze Einfiihrungsrede auf der Grundlage der Einflihrung von
galmin Schwerpunkte das Modul (Ziele, Zielsetzung, Lernergebnisse).
Punkte usw.

Mogliche Aktivitaten, die auf der Grundlage der

Inhalte des Moduls durchgefiihrt werden kénnen

60 min Interaktive Ubungen .
¢ Ubung

e Fallstudie
e Videos
Diskussion iiber die Ergebnisse der Ubungen

* Haben die Ubungen dazu beigetragen, dass Sie mehr wissen {iber
30 min Moderierte Diskussion Internationale Expansion?
e War etwas unklar oder fir Sie schwer verstandlich?
* Haben lhnen die Ubungen gefallen? Bitte teilen Sie Ihre detaillierten
Stellungnahme.
20 min Quiz Uberpriifung der Kenntnisse
20 min AbschlieRendes Fazit/ Zusammenfassung \é\ A
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 1

1. Begriifiung

BegriulRung und Eisbrecher-Aktivitat zum gegenseitigen Kennenlernen der Teilnehmer.

Lasst uns einander und das Stockspiel kennenlernen!

Bereiten Sie Post-it-Zettel und einige Stifte vor. Verteilen Sie je einen an jede Person. Jede/r N @y N
Teilnehmer/in muss ein Wort wahlen, das ihn/sie am meisten beschreibt und warum. Dies wird @ U

den Teilnehmern helfen, sich gegenseitig ein wenig kennenzulernen. J

Das Ziel des Stockspiels ist es, einen Hinweis darauf zu geben, warum Teamarbeit wichtig ist,

wenn wir international tatig werden wollen. Denn der Stock wird fallen, wenn die Teamarbeit

nicht vorhanden ist.
Gleichzeitig kann die Lehrkraft jeden Teilnehmer fragen: "Welche Erwartungen haben Sie an

dieses Training?"
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 1

2. Erste Priifung

Einige Fragen, die das Thema des Unterrichts einleiten, um die Kenntnisse der Schiiler zu
testen
Wissen Uber das Thema.

BRAINSTORMING

1. Was bedeutet das fur die internationale Expansion?

2. Was missen Sie beachten, wenn Sie ins Ausland gehen?

3. Welches sind die wichtigsten Arten der internationalen Expansion?

4.Kennen Sie eine europdische Organisation/ein Web/ein Portal, das Ihnen bei der Einreise
behilflich sein kann?
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 1

3. Einfiihrung in das Modul

Diese Schulung zielt darauf ab, die Teilnehmer an einem Ort zu versammeln und ihnen ein tieferes Wissen liber
internationale Expansion zu vermitteln. Ebenso wie einige Schritte, die fiir eine erfolgreiche grenziiberschreitende
Expansion unternommen werden miissen.

* Die internationale Expansion ist heute eine der starksten Losungen zur Bekampfung der weltweiten Schlieung
vieler kleiner und mittlerer Unternehmen.

Medium gute Produzenten, aber nicht nur fir sie.
* kann viele Vorteile bieten, ist aber auch mit einer Reihe von Risiken verbunden. Deshalb kann ein Unternehmen

ohne einen soliden Expansionsplan scheitern. Es ist wichtig, Uber die richtigen Rahmenbedingungen und
Ressourcen zu verfligen, aber es gibt auch noch andere Dinge, die berlicksichtigt werden miissen.

* Nach dieser Schulung wird erwartet, dass Sie die Grundlagen der internationalen Expansion kennen und wissen,
wie wichtig die
eine Strategie, verschiedene Arten der internationalen Expansion und einige Hilfsmittel, die lhnen helfen

werden, den gesamten Inhalt besser zu verstehen.
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 1

Fertigkeiten

Diese Schulung vermittelt mehr Wissen lber die Wege, die Unternehmen fir eine erfolgreiche
grenziberschreitende Expansion einschlagen mussen.

- Die Bedeutung einer Strategie
- Wissen Uber die 6 wichtigsten Schritte, die Unternehmen zur Sicherung der
- Kennenlernen der 4 am haufigsten verwendeten internationalen Strategien

- Seien Sie sich einiger Fehler bewusst, die passieren kdnnen und wie Sie sie vermeiden konnen
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 1

Interaktive Ubungen

Ubung 1: RICHTIG ODER FALSCH

1. Die Globalisierung ist nur etwas fur groRe, hochrangige Unternehmen.

2. Alles, was Sie brauchen, um weltweit tatig zu werden, ist eine Website.

3. Wenn Unternehmen neue Markte erschlieBen, sollten sie keine Zeit mit Analysen
verschwenden.

4. Ein Blick auf lhre Konkurrenz hilft Ihnen dabei, herauszufinden, was Sie tun und

lassen sollten. & f
eine globale Organisation. o

5. Bevor Sie global tatig werden, sollten Sie herausfinden, wie Sie lokal tatig werden ) )
kdnnen.

6. Esreicht nicht aus, Inhalte zu lGbersetzen. Sie miissen sich eine Strategie
uberlegen, wie Sie bei lhren Zielmarkten Resonanz finden.

https://www.lionbridge.com/blog/translation-localization/going-global-101-the-going-global-quiz/
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AUSBILDUNGSPLAN

Interaktive Ubungen

Ubung 1: RICHTIG ODER FALSCH

1. FALSCH. Angesichts neuer Technologien und eines zunehmend vernetzten Weltmarkts ist
eine globale Ausrichtung heute fiir jedes Unternehmen wichtig, insbesondere beim
Export von Produkten.

2. FALSCH. Mit einer Website haben Sie Zugang zu einem weltweiten Publikum.

3. FALSCH. Betreten Sie jeden internationalen Markt mit Absicht. Planen Sie, wohin Sie gehen
und wie Sie dorthin gelangen werden.

4. WAHR. Eine wettbewerbsfahige Anylisis-Recherche ist der Schliissel zu einer erstklassigen
Lokalisierungsstrategie.

5. WAHR. Erfolgreiche globale Unternehmen bereiten ihre Lokalisierungsstrategie von Anfang an
VOr.
nicht danach.

6. WAHR. Ein effektiver Prozess der Inhaltslokalisierung beriicksichtigt mehrere
Elemente, darunter Wortwahl, Ton und bevorzugtes digitales Medium.

n-cooo [R5 e &> ©s0 MM,

FUR VET LEHRER
KAPITEL 1

NI
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FUR VET LEHRER
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Interaktive Ubungen

Ubung 2: FALLSTUDIE

Die Teilnehmer werden in Gruppen von 2-5 Personen aufgeteilt, um die letzten Fragen zu beantworten.

Eine Kette bekannter Surfbekleidungsgeschdfte erwcigt, auf internationale Mdirkte zu expandieren, ist sich aber nicht sicher,
ob dies eine gute Idee fiir ihr Unternehmen ist - kbnnen Sie ihnen bei der Entscheidung helfen? Lassen Sie uns ein paar
Gedanken horen.

Eddie: Ich denke, es ist noch etwas fruh fir uns. Es gibt im ganzen Land viele Wachstumsmaoglichkeiten fir - a
neue Filialen. AulRerdem gibt es viele grofe Kustenstadte und ganz zu schweigen von potenziellen '
Gelegenheiten in groBen Stadten zwischen den Bundesstaaten.

Anna: Ja, wir haben viele Moglichkeiten, aber was ist die beste Chance fir die Zukunft? Die asiatischen
Markte beginnen stark zu wachsen, und viele Unternehmen wollen dort Ful’ fassen. Ich denke, wir kdnnen
es uns nicht leisten, zu spat einzusteigen.

https://www.greatideasforteachingmarketing.com/should-we-expand-internationally/
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Ubung 2: FALLSTUDIE

Craig: Als Sie von internationaler Expansion sprachen, dachte ich an Markte mit etablierten
Strandkulturen, wie Kalifornien und Florida. Wenn wir in den asiatischen Markt eintreten,
mussen wir diesen Markt vielleicht Uber einen langen Zeitraum hinweg entwickeln.

Helen: Sicherlich ist der US-Markt etablierter, aber er ist auch wettbewerbsintensiver, und
wahrend wir vor Ort eine starke Marke haben, sind wir in den USA praktisch unbekannt.

Billy: Ich denke, das lasst sich leicht beheben - wir kdnnen einfach einige Surfevents und
bekannte Surfer sponsern - was wir hier erfolgreich tun - ich bin nicht sicher, ob es in Asien
dieselben Werbemoglichkeiten gibt.

Ellen: Deshalb denke ich, dass wir uns in dieser Phase nur auf den lokalen Markt konzentrieren
sollten. Der internationale Markt ist eine grofe Herausforderung, die keine Erfolgsgarantie
bietet. Also sollten wir uns auf den lokalen Markt konzentrieren, wo wir wissen, dass wir
erfolgreich sein werden.

https://www.greatideasforteachingmarketing.com/should-we-expand-internationally/
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Ubung 2: FALLSTUDIE
Fragen zur Diskussion

- Skizzieren Sie die Griinde, die fur und gegen eine internationale Expansion dieses
Unternehmens sprechen.

- Besteht die Moglichkeit, dass sie international expandieren werden?

- Wenn das Unternehmen international expandieren wiirde, sollte es dann zuerst die USA
oder den asiatischen Markt anvisieren? Warum?

- Welche anderen Mdoglichkeiten auller der Marktentwicklung konnte das Unternehmen
nutzen, um zu wachsen? - Y

https://www.greatideasforteachingmarketing.com/should-we-expand-internationally/
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Interaktive Ubungen

Ubung 3: VIDEOS

Was ist globale Expansion? lhre internationale Expansionsstrategie:
https://www.youtube.com/watch?v=74gqwk0hVF4&ab channel=ModernBusiness

Globale Strategie 3 Arten von globalen Strategien
https://www.youtube.com/watch?v=GVR7Qos5WIE&ab channel=ToddAlessandri

Die 12 groRten Strategie-Fehler, die Sie unbedingt vermeiden miissen
https://www.youtube.com/watch?v=aljv2siakk4&ab channel=BernardMarr
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https://www.youtube.com/watch?v=74qqwk0hVF4&ab_channel=ModernBusiness
https://www.youtube.com/watch?v=GVR7Qos5WIE&ab_channel=ToddAlessandri
https://www.youtube.com/watch?v=a1jv2siakK4&ab_channel=BernardMarr
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QulZ

Die Schiiler fiihren die Ubungen aus dem Abschnitt "QUIZ" durch
von der Lehrkraft
angegeben.

hier erhdltlich



https://ongood.erasmus.site/platform/certification/1

AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
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Zusammenfassende Phase

Diese Schulung zielt darauf ab, die Teilnehmer an einem Ort zu
versammeln und ihnen ein tieferes Wissen (iber internationale
Expansion zu vermitteln. Ebenso wie einige Schritte, die fiir eine
erfolgreiche grenziiberschreitende Expansion unternommen werden
miissen.

Nach dieser Schulung sollten Sie die Grundlagen der internationalen
Expansion, die Bedeutung einer Strategie, verschiedene Arten der
internationalen Expansion und einige Hilfsmittel kennen, die Ilhnen
helfen werden, den gesamten Inhalt besser zu verstehen.
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

 Time | Acivity | Exercise(expmple) |
Zusammen ! s '

Begriifung und Icebreakingaktivitat
o BegruBung und Icebreaker Zwei Wahrheiten und eine Luge
fassung: Briung ‘ gel

Brainstorming Aktivitat

Verbale Brainstorming-Sitzungen, bei denen
die Gruppenmitglieder nacheinander ihr
Wissen zum Thema verbal ausdriicken.

35 min Erster Test - schneller Uberblick, um das
Wissen der Auszubildenden Uber die Facher
zu Uberprifen

o Ziele;
EinfUhrung in Kapitel 2 ’
45 min & » * Zielsetzungen;

* Lernergebnisse;

Videomaterial

. Arbeiten in Gruppen
Interaktive Ubungen

60 min Problemlésungsaktivitdten,
* Fragen
¢ reflektierende Diskussion,
. . . Diskussion {iber die Ergebnisse der Ubungen
. Moderierte Diskussion ) .
30 min (bitte 2-3 Fragen, die auf der Grundlage der
20 min Quiz Wissen priifen - schon erledigt
AbschlieBende Schlussfolgerung /
20 min Zusammenfassung
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

1. Begriifsung

Icebreaking-Aktivitdten und Ubungen fiir kleine Gruppen, um sich in einer
unterhaltsamen, informellen Umgebung kennenzulernen und die Teambildung zu
fordern

Beispiel fiir eine Icebrakining-Aktivitdit:
Zwei Wahrheiten und eine Liige

Sie nennen zwei Wahrheiten und eine Lige, und die Leute in der Gruppe
versuchen, die Liige zu erraten.

Um eine zusatzliche Komponente hinzuzufligen, teilen Sie sie in Paare.

Nehmen Sie sich funf bis zehn Minuten Zeit, damit sich die Partner kennenlernen
kénnen.

Lassen Sie sie am Ende dieser Zeit zwei Wahrheiten und eine Liige Gber ihren
Partner ausdenken.

o
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

2. Erster Test

Ein paar Fragen aus Kapitel 2, um das Wissen der Teilnehmer tGber das Thema
zu testen.

BRAINSTORMING

1. Was sind Soft Skills und was ist der Unterschied zu harten?

2. Wie viele Kommunikationsstile kennen Sie?

3. Was sind die wichtigsten Fahigkeiten einer Fihrungskraft?

4. Was waren lhrer Meinung nach die grof8ten Innovationen des 20.
Jahrhunderts?

5.
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

3. Einfiihrung in Kapitel 2

Das Kapitel 2 zielt darauf ab, die wichtigsten Querschnittskompetenzen zu analysieren, die fiir Warenproduzenten erforderlich
sind, um in internationalen Kontexten tatig zu sein. Insbesondere werden die Kompetenzen behandelt, die KMU zur
Unterstiitzung ihres Internationalisierungsprozesses benotigen. Dieses Kapitel konzentriert sich auf einige Soft Skills, wie z. B.
Management-, Beziehungs-, Sprach- und interkulturelle Fahigkeiten sowie technische Fahigkeiten im IKT-Bereich.

- Die Entwicklung von Internationalisierungskompetenzen wird zu einer Notwendigkeit, um sich neuen Markten und dem
globalen Wettbewerb zu stellen.

- Der Mangel an Personal mit ausreichenden Qualifikationen ist eines der Haupthindernisse, mit denen die Hersteller von
Waren konfrontiert sind.

- GroBRe Unternehmen tendieren dazu, Personal mit besseren Fahigkeiten zu finden, indem sie bereits qualifiziertes Personal
auswahlen.

- KMU hingegen, tendieren dazu, die Entwicklung der Fahigkeiten des bereits im Unternehmen tatigen Personals zu
bevorzugen, auch angesichts der Neigung kleiner Familienunternehmen, die Verwaltung strategischer Aspekte nicht an ein
Management aulBerhalb der Eigentiimer zu delegieren.

- Die Umqualifizierung und Aktualisierung der Fahigkeiten, die der Unternehmer selbst und die internen Mitarbeiter der KMU

besitzen, werden fir die internationale Entwicklung von entscheijdender Bede ig N A
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2
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Fahigkeiten

Diese Ausbildung vermittelt die notwendigen internationalen Kompetenzen,
die KMU bendétigen, um mit den Landern der Europaischen Union und mit der
ganzen Welt Handel zu treiben.

Kulturelles Bewusstsein: demonstrieren und verstehen der Kommunikation innerhalb
und zwischen sozialen Gruppen und in Bezug auf sich selbst und die eigene Kultur

Kommunikation: Wissen tber menschliche Kommunikations- und Sprachprozesse, wie sie
in verschiedenen Kontexten ablaufen, sie zu verstehen und anzuwenden;

Flihrung: Das Verfiigen iiber ein breites Verstandnis fiir effektive Fiihrungsrollen und -
strategien und in der Lage zu sein, diese in einer Vielzahl von beruflichen, persoénlichen und
gesellschaftlichen Umgebungen anzuwenden.

Innovation: die Herausforderungen und Chancen, die sich aus neuen Technologien ergeben,
und die sozialen und wirtschaftlichen Veranderungen, die damit einhergehen koénnen,

einschatzen zu kbnnen. & a A
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

Interaktive Ubungen — Arbeiten in Gruppen

Springendes Schiff

Ziel dieses Spiels ist es, dass die Teilnehmer liber verschiedene Fiihrungsstile ~
nachdenken und eine Liste tatsdchlicher Arbeitsplatzszenarien erstellen, bei &

denen eine Flihrungskraft einen natiirlichen Fiihrungsstil zugunsten eines : ¥

effektiveren aufgeben muss: autokratisch, demokratisch, transformativ,

laissez-fair; etc. —

Jede Gruppe erhdlt drei grofSe Zettel. Bitten Sie die Teams, jeweils einen ' '
Fiihrungsstil zu schreiben (z. B. autokratisch, delegierend, demokratisch).

Geben Sie den Gruppen dann 45 Minuten Zeit, um sich reale

Arbeitssituationen auszudenken, fiir die die Anwendung des jeweiligen

Fiihrungsstils katastrophal wire.

Bitten Sie die Gruppen, die Bldtter an die Wand zu hdngen und die Blétter im

Team zu besprechen. Sehen Sie sich als ganze Gruppe die Plakate an. oy - N A
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

Interaktive Ubung - Ordnen Sie die folgenden Soft Skills ihrer Bedeutung zu

1. Zeitmanagement-Fahigkeiten A. Ich bin wortgewandt. Ich schreibe gut und meine Worte verwirren den Leser nicht.

2. Fliihrungsqualitaten B . Ich bin in der Lage, zugewiesene Aufgaben plinktlich zu erledigen.

3. Organisationsfahigkeiten C. Ich bin gut darin, schnelle Entscheidungen zu treffen. Ich sehe das kritisch.

4. Selbstvertrauen D. I Ich bin gut darin, in einer Gruppe zu arbeiten. Ich mische mich gut unter die Menschen.

5. Verhandlungsgeschick E. Ich glaube, dass ich jede Aufgabe annehmen kann. Ich habe die Fahigkeit, jede Arbeit zu erledigen.
6. Kommunikationsfahigkeit F. Ich bin in der Lage, mir verschiedene Wege auszudenken, um Dinge zu erledigen.

7. Kreativitat G. Ich bin gut darin, mich auf jede Situation einzustellen. Ich bin zuvorkommend.

8. Anpassungsfahigkeit H. Ich bin ein Mensch, der Menschen fiihren kann. Ich bin gut darin, Anleitung zu geben.

9. Analytische Fahigkeiten I. Ich bin gut darin, Menschen zu iberzeugen und zu tGberzeugen.

10. Zwischenmenschliche Fahigkeiten F. Ich bin gut darin, Veranstaltungen zu organisieren oder zu managen.

@ON -GOOD
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

Interaktive Ubungen — Videomaterial

Kultur und kulturelles Bewusstsein

https://www.youtube.com/watch?v=CUnocjp0xSY
https://www.youtube.com/watch?v=mkIKePi10Al °YUUTUhe
https://www.youtube.com/watch?v=4Gwgls50J3

Kommunikation

https://www.youtube.com/watch?v=iWPkHHIchlErove Listening Skills - YouTube
https://www.youtube.com/watch?v=6pYSbdGiDY
https://www.youtube.com/watch?v=2Lkb70SRAGE&t=37

Fliihrung

https://www.youtube.com/watch?v=sK48DH1vvVY
https://www.youtube.com/watch?v=urrYhnaKvy4

Innovation

https://www.youtube.com/watch?v=erNPuh1C1PU
https://www.youtube.com/watch?v=RUovVIU7Ui

I R o A
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https://www.youtube.com/watch?v=CUnocjp0xSY
https://www.youtube.com/watch?v=mklKePi10AI
https://www.youtube.com/watch?v=4Gwgls50J3
https://www.youtube.com/watch?v=iWPkHHlchIE
https://www.youtube.com/watch?v=6pYSbdGiDY
https://www.youtube.com/watch?v=2Lkb7OSRdGE&t=37
https://www.youtube.com/watch?v=sK48DH1vvVY
https://www.youtube.com/watch?v=urrYhnaKvy4
https://www.youtube.com/watch?v=erNPuh1C1PU
https://www.youtube.com/watch?v=RUovVIU7UiA

AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

Wirtschaftsenglisch

Business-Vokabular - Internationaler Handel
https://www.youtube.com/watch?v=JqQSfEzUqgxo&list=RDLVJqQSfEzUqgxo&start radio=1&rv=)qQSf Uiemtsee
EzUgxo&t=148 [

Englisch fur den Vertrieb Vokabular
https://www.youtube.com/watch?v=yFRvxexuelY&Iist=RDLVJgQSfEzUgxo&index=8

Professioneller englischer Wortschatz: Meetings
https://www.youtube.com/watch?v=0Bqg-7 -Lwls&list=RDLVJqQSfEzUgxo&index=19
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https://www.youtube.com/watch?v=JqQSfEzUqxo&list=RDLVJqQSfEzUqxo&start_radio=1&rv=JqQSfEzUqxo&t=148
https://www.youtube.com/watch?v=JqQSfEzUqxo&list=RDLVJqQSfEzUqxo&start_radio=1&rv=JqQSfEzUqxo&t=148
https://www.youtube.com/watch?v=yFRvxexueJY&list=RDLVJqQSfEzUqxo&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=oBq-7_-LwIs&list=RDLVJqQSfEzUqxo&index=19
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Kapitel 2

QulZ

Die Teilnehmer fiihren die Aufgaben aus dem Abschnitt "QUIZ" Q U ( 2 - I ( M E

durch, die vom Lehrer angegeben werden.
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

Kapitel 2

Zusammenfassung

Erinnerung an die Unterrichtsziele.

Zusammenfassung des in der Lektion vermittelten
Wissens.

AL LN

Bewertung der Arbeit der Schiiler wahrend des
Unterrichts.
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LA the European Union

@ON -GOOD




ON-GOOD

AUSBILDUNGSPLAN FUR VET-LEHRER
KAPITEL 3

Unterstiitzung bei Rechts- und Zollverfahren

fiir die EU-Mitgliedstaaten + Spezifizierung .
die Strategien fiir grenziiberschreitende Unterehmen auf der

Grundlage von EU-Empfehlungen
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 3

Zusammenfassung: o N T S N T

Begriifung und Eisbremse

Begriifung und Eisbrecher-Aktivitat zur
die Teilnehmer sich gegenseitig kennenlernen (kann sein
mit dem Thema zusammenhangen, aber nicht unbedingt)

35 min Eingangstest - schneller Uberblick zur Uberpriifung der
Kenntnisse der Teilnehmer liber die Themen (kann Bitte bereiten Sie 5-6 Fragen vor, die sich auf das Thema
ein individuelles Quiz oder eine Brainstorming- des Moduls, des Quiz oder des interaktiven Spiels
Aktivitat sein) beziehen.
. Einflihrung in das Modul - Ergebnisse, Hauptpunkte usw. K.urzuer Elnfu.hrungsvortrag a_""f der e 22 Ce
45 min Einfiihrung in das Modul (Ziele, Zielsetzung,
Lernergebnisse)
Bitte bieten Sie Beispiele fur 2-3 Aktivitdaten an, die auf
der Grundlage des Modulinhalts durchgefiihrt werden
kénnen
60 min Interaktive Ubungen
¢ Probleml6sungsaktivitdten, - Befragung,
o reflektierende Diskussion,
¢ VVideomaterial
Diskussion iiber die Ergebnisse der Ubungen (bitte 2-3
30 min Moderierte Diskussion Fragen einfligen, die auf der Grundlage der Ergebnisse
gestellt werden kénnen)
20 min Quiz Wissensuberprifung - bereits erledigt
20 min AbschlieRendes Fazit/ Zusammenfassung

Co-funded by %} (O&S0O ’J\. lousada

the European Union
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 3

1. BegriifSung

BegriiBung und Aufwarmiibung, damit sich die Teilnehmer kennenlernen (kann, muss aber
nicht mit dem Thema zusammenhangen)

Beispiel einer Icebrakining-Aktivitdit:

DIXIT-Karten - Verwenden Sie bunte und schone Karten aus dem Spiel, um den
Lernenden die Moglichkeit zu geben, sich selbst zu prasentieren. Jeder Teilnehmer wahlt
eine Karte aus, die ihn am besten beschreibt und erklart, warum. Jeder Teilnehmer wahlt
eine Karte und erklart, warum er sie gewahlt hat. Gleichzeitig kann die Lehrkraft
zusatzliche Fragen stellen (je nach Zielsetzung, Schulungsthema und Zeitplan der Ubung):
"Warum das Thema Zollverfahren und grenziiberschreitende Strategien wichtig ist fir
Sie?"

"Was bedeutet diese Ausbildung fuir mich?"

"Welche Erwartungen haben Sie an diese Ausbildung?"

S & A
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FUR VET LEHRER
KAPITEL 3

2. Erste Priifung

Einige Fragen, die das Thema des Unterrichts einleiten, um die Kenntnisse
der Schiler zu testen
Wissen Uber das Thema.

BRAINSTORMING

1. Was bedeutet EIN EINZIGER MARKT?

2. Welche Fahigkeiten sind fir das Exportgeschaft erforderlich?

3. Was sind die wichtigsten Punkte des Exportplans?

4.Kennen Sie eine europaische Organisation/ein Web/ein Portal, das bei
der Suche nach Zollinformationen nitzlich sein kann?

ﬂu% e e A
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FUR VET LEHRER
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3. Einfiihrung in das Modul

Diese Schulung zielt darauf ab, die wichtigsten Regeln, Verordnungen, Leitlinien und Instrumente im
Zusammenhang mit der Einfuhr in Lander der Europadischen Union und der Ausfuhr von EU-Waren in Lander
auBerhalb der Gemeinschaft an einem Ort zusammenzufassen und den Lernenden vorzustellen.

-Dieses Thema ist sehr komplex, da wir es mit unterschiedlichen Rechtsordnungen zu tun haben. Auf der einen
Seite die Europdische Union und auf der anderen Seite andere Lander, die wertvolle Handelspartner fir
europaische Unternehmen sein kénnen.

-Wie Sie jedoch wissen, sind gesetzliche Regelungen notwendig, und wenn Sie verstehen, wie man sich im
Labyrinth der Regelungen zurechtfindet, wird dies sicherlich dazu fiihren, dass der Unternehmer Energie und
Motivation zum Handeln erhalt. Dank des Verstandnisses dafir, wie sich groRartige Moglichkeiten er6ffnen, werden
Sie den Kreis der potenziellen Empfanger lhrer Waren um Millionen neuer Verbraucher aus aller Welt erweitern.

-Nach dieser Schulung werden Sie die grundlegenden Kenntnisse uUber den Beginn des Exports und Imports
erwerben. Wir haben es in Schritte unterteilt, die unternommen werden muissen, um der Gruppe der Unternehmen

im internationalen Handel beizutreten. ds oo Tl — @ A
@ON -GOOD [ 5o funded by N M ousada ° Sue  DANMAR
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Fertigkeiten

Diese Ausbildung vermittelt das notwendige Wissen Uber den internationalen Handel zwischen den
Landern der Europaischen Union und dem Rest der Welt. Dieses Wissen ist fur jeden Einzelhandler, der
sein Geschaft ausbauen will, absolut unerlasslich.

Wissen Uber die grundlegenden Schritte, die Sie unternehmen mussen, wenn Sie Waren ein- und
ausfihren wollen

Kenntnisse Uber die gesetzlichen Bestimmungen,
wie Sie lhr Einzelhandelsgeschaft vergrofSern konnen

Sie werden auch mit den grundlegenden Tools und Portalen vertraut gemacht

S & A
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b <

Interaktive Ubungen

Beispiel 1: Teamarbeit

Teilen Sie die Teilnehmer bei Bedarf in zwei oder mehr Gruppen auf.
Die erste Gruppe wird fur den Export, die zweite fur den Import zustandig sein.

Bitten Sie die Teilnehmer der ersten Gruppe, einen Schritt-fiir-Schritt-Exportplan fiir das Unternehmen
zu erstellen (es lohnt sich

am Beispiel eines konkreten Unternehmens (KMU aus Polen, Herstellung von Milchschokolade), t

die zweite Gruppe einen Importplan (Schritt fiir Schritt) (KMU, Import von Nageln nach Deutschland
aus Landern aulSerhalb der EU).

Ziel der Ubung ist es, das Wissen der Teilnehmer tiber die grundlegenden Schritte zu tiberpriifen und
eine Grundlage fir

Diskussion der Folien aus Modul - Export und Import Schritt firr Schritt.
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Interaktive Ubungen

Beispiel 2 VIDEO

Grundkenntnisse Zollabgaben:

https://www.youtube.com/watch?v=K6uhd9mP3pU

Export UE
https://www.youtube.com/watch?v=02LRaru59LM

Seeschifffahrt
https://www.youtube.com/watch?v=y-K\V1nftdBA

I - 3 A
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KAPITEL 3

Interaktive Ubungen

Beispiel 3 Ordnen Sie das Wort der Bedeutung

IMPORT/EXPORT zu

1. eine Warensendung a. Fracht

2. der Warenbestand eines Unternehmens b. Manifest

3. ein Verbot des Handels mit einem anderen Land c. Beschaffung

4. Beschaffung oder Auffinden von Waren oder Dienstleistungen d. Sendung

5. die Planung und Koordinierung des Warenverkehrs f. Embargo

6. das Geschift der Guterbeforderung g. Lieferkette

7. eine Liste der Ladung h. Versand

8.das Netzwerk von Organisationen, die am Prozess der i. logistik

Entwicklung, Herstellung, Lieferung und Unterstiitzung eines g. Tarif

Produkts beteiligt sind k. Bestandsaufnahme

9. die von einem Schiff, einem Flugzeug oder einem anderen
Fahrzeug beférderten Waren
10. eine Steuer auf Waren

I R 3 A
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Interaktive Ubungen

Beispiel 4 Arbeit in
Paaren/Gruppen

Bitten Sie die Auszubildenden, in Gruppen zu arbeiten und die Vorteile des internationalen Handelsaustauschs
konkrete Beispiele. Sie kénnen an den Beispielen ihrer eigenen Unternehmen arbeiten.

Nach der von der Lehrkraft festgelegten Zeit prasentieren die Schuler die
Ergebnisse ihrer Arbeit. Die Lehrkraft vervollstandigt, wenn notig.

I R &) A
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Interaktive Ubungen

Beispiel 5 Arbeiten an einem lebenden Organismus (Zugang zu Markten) - individuell

Erlautern Sie zunachst, was Access2Market ist und wie es funktioniert, jedes Studnet kann individuell mit der
Plattform arbeiten.

Sie kénnen z. B. flir jeden Schiiler spezifische Anweisungen oder Bogen

vorbereiten:
Der HS-Code ftir Schokolade ist 1806 3290, Sie sind ein Schokoladenhersteller aus Afghanistan,

prtifen Sie welche Zolle und Steuern Anforderungen gelten fiir Sie, wenn Sie Access2Markets-Tools
verwenden und nach Deutschland exportieren mochten.,

Sie sind Importeur von Babykleidung aus Baumwolle (HS 6209 20) aus Frankreich und suchen einen neuen Hersteller aus
Indien. Priifen Sie, was Sie tun miissen, bevor Sie Access2Markets nutzen.

I R &) A
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QulZ

Die Schiiler fiihren die Ubungen aus dem Abschnitt "QUIZ" durch
von der Lehrkraft angegeben.

hier erhdltlich
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Zusammenfassende Phase

Erinnerung an die Unterrichtsziele.

Zusammenfassung des in der Lektion vermittelten
Wissens.

Bewertung der Arbeit der Schiiler wahrend der
Unterrichtsstunde.
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Finanzierungsmoglichkeiten und wo man Informationen auf
EU-Ebene findet .
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Zusammenf
assung:

@ON -GOOD

35 min

45 min

60 min

30 min

20 min
20 min

Co-funded by

the European Union

Begriifung und Eisbremse

Eingangstest - schneller Uberblick zur Uberpriifung der
Kenntnisse der Teilnehmer liber die Themen.

Einfiihrung in das Modul 4 - Ergebnisse, Hauptpunkte usw.

Interaktive Ubungen

Moderierte Diskussion

Quiz
AbschlieRendes Fazit/ Zusammenfassung
ZIls
N | P
X

Begriifung und Eisbrecher-Aktivitat zum gegenseitigen Kennenlernen der
Teilnehmer: "Lernen Sie lhren Kollegen kennen und stellen Sie ihn vor".

Einige Fragen, die das Thema des Unterrichts einleiten, mit dem Ziel, zu prifen
das Wissen der Schiiler Gber das Thema.

EinfUhrungsvortrag, Modul 4:
* Ziele

e Zielsetzung

* Lernresultate

Die Aktivitaten umfassen:

* Befragung wahr oder falsch
* Ordne die Woérter zu
* Videos

* Arbeit in Gruppen

Diskussion liber die Ergebnisse der Ubungen

* Haben die Ubungen dazu beigetragen, dass Sie mehr wissen {iber
Finanzierungsmoglichkeiten in Europa?

¢ Wenn etwas unklar oder schwierig fiir Sie ist

zu verstehen?

* Haben lhnen die Ubungen gefallen? Bitte teilen Sie uns Ihre Meinung mit.
Uberpriifung der Kenntnisse
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1. BegriifSung
BegrifBung und Eisbrecher-Aktivitat zum gegenseitigen Kennenlernen der Teilnehmer.

Lasst uns einander kennenlemen.

Schreiben Sie alle Namen der Auszubildenden auf einen Zettel. Bitten Sie die Auszubildenden, sich einen
Posten mit einem Namen auszusuchen, und dann stellt er oder sie den Auszubildenden vor und stellt
ihm/ihr einige Fragen:

» Kurzer Lebenslauf der/des Auszubildenden

* Geben Sie eine kurze Stellenbeschreibung

»  Wie ist er/sie mit Export-Import verbunden?

* Hat er/sie jemals EU-Mittel in Anspruch genommen?

* Was erwartet er/sie von der Ausbildung?

S & A
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2. Erste Priifung

Einige Fragen, die das Thema des Unterrichts einleiten, um die Kenntnisse der Schiiler zu
testen
Wissen Uber das Thema.

BRAINSTORMING
Alle Ziige

1. wie kdnnen EU-F6rdermittel Ihrem Unternehmen helfen?

2 Warum ist eine Finanzierung fur Unternehmen notwendig?

3.Welches sind die verfugbaren und vertrauenswirdigen Finanzierungsinstrumente?
4.Wie kann die Internationalisierung eines Unternehmens dessen Wachstum férdern?

5. Was wissen Sie Uber Enterprise Europe Network.

Alsy - R & A
RN Co-funded by @Q/[_/-'/ CO&SO —'\. e ﬁ [\‘ DANMAR
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 4

3. Einfiihrung in das Modul 4

Dieses Training zielt darauf ab, die Lernenden an einem Ort zu versammeln und ihnen ein vertieftes Wissen liber EU-
Finanzierungen und zu prasentieren:

* ldentifizierung potenzieller Finanzierungsmoglichkeiten
* Erkennen Sie Organisationen, die Unternehmen Beratung und Informationen anbieten X

* Wahlen Sie eine private oder staatliche Finanzierung fiir die Bereiche der Internationalisierung

* Bewerten Sie die verschiedenen Finanzierungsquellen {

* Bewertung der verschiedenen Organisationen und Netzwerke, die KMUbei der Suche nach Informationen und
Beratungsdiensten unterstitzen

* Verbesserung der Kenntnisse lGiber verschiedene Finanzierungsinstrumente
* Den Unterschied zwischen EU-Finanzierungsinstrumenten und privater Finanzierung verstehen
* Analyse des Finanzierungsbedarfs

S & A
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Fertigkeiten
Nach dem Studium des Inhalts von Modul 4, der Lernende:

e wird mit allen Organisationen vertraut sein, an die er sich wenden kann, um Informationen Uber
Finanzierungs- und Beratungsdienste zu erhalten, z. B. Enterprise Europe Network, Kammern, Digital
Innovation Hubs und Banken

e wird mit dem EU-Finanzrahmen vertraut sein
e die Vor- und Nachteile der privaten und der EU-Finanzierung kennen

e wird in der Lage sein, die verschiedenen Finanzierungsquellen zu erkennen und die fir sein
Unternehmen am besten geeignete auszuwahlen

Alsy - R & A
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Interaktive Ubungen

Ubung 1: RICHTIG ODER FALSCH

1. Internationalisierungsdienste werden von den Mitgliedern des Enterprise
Europe Network nicht angeboten

2. Alle Unternehmen sind bereit fir internationale Partnerschaften

3. Brokerage Events kdnnen Zugang zu neuen Markten verschaffen

4. Die Kammern sind fur die Ausstellung von Handelsdokumenten zustandig

5. Die haufigste Finanzierung fur kleine Unternehmen kommt von Business
Angels

6. Sie brauchen keinen Geschaftsplan, um einen Kredit von einer Bank zu
erhalten

R— T G (50 |

the European Union
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Interaktive Ubungen

Ubung 1: RICHTIG ODER FALSCH

1. Das FALSE Enterprise Europe Network bietet Internationalisierungsdienste an,
indem es geeignete Partner im Ausland findet, eine Online-Datenbank mit

Geschaftsmoglichkeiten nutzt und B2B-Veranstaltungen organisiert.
2. FALSCH. Ein Berater des Enterpise Europe Network kann beurteilen, ob er fir Q
internationale Partnerschaften bereit ist. g

3. TRUE.Brokerage Events bringen Unternehmen und andere Organisationen auf der
Suche nach internationalen Partnern zusammen

4. WAHR. Die Kammern stellen Dokumente wie Carnet ATA, Ursprungszeugnisse und
die
Zertifikat fur hohere Gewalt

5. FALSCH. Die gangigste Finanzierung fur kleine Unternehmen stammt von der
personliche Ersparnisse von Griindern/Eigentiimern.

6. FALSCH. Um |lhre Chancen auf einen Kredit zu erhohen, sollten Sie einen
Geschaftsplan, eine Kostenaufstellung und Flnanzprognosen flr mindestens die

nachsten finf Jahre vorlegen. . R & A
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Interaktive Ubungen
Ubung 2 - Ordnen Sie das Wort der Bedeutung zu

1. Das Enterprise Europe Network ist das groRRte Netzwerk der Welt .
2. Enterprise Europe Network bietet eine ganze Reihe von Dienstleistungen fir den Zugang zu

a. Unterstutzung
Finanzmitteln b. Alles aus einer Hand
und EU-Finanzierung, die ak...funktioniert c. Profil
3. KMU-Inhaber konnen die Berater des Netzes auch bitten, die Website ihres Unternehmens .... d. Partnersuche
hochzuladen. f. Schneider
4. Brokerage-Events -auch bekannt als "Business Speed" .... g. Netzwerk
5. Handelsmissionen sind ...-gemachte Missionen fiihren zu vielen erfolgreichen h. Verfahren
Partnerschaften. i. Vereinbarungen
6. Eine Handelskammer ist eine Form der Wirtschaft ... j. Europaische HUBs fiir digitale

7. Die Kammern konnen Unternehmen bei der Anpassung von ...unterstitzen.

Innovation

8. Die Kammern kénnen Informationen dariiber geben, wie man vom EU-Handel profitieren k. Die Bescheinigung iiber hdhere

kann..... Gewalt
9. Sie unterstitzen Unternehmen bei der Digitalisierung, um ihre Wettbewerbsfahigkeit zu

steigern.
10. EinDokument zur Befreiung von der Verantwortung fiir die Nichterfillung der eigenen

Verpflichtungen "
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Interaktive Ubungen
Ubung 3: VIDEOS

Erfahren Sie mehr liber Enterprise Europe Network
https://www.youtube.com/watch?v=NaPLD4rRJwl

Erfahren Sie mehr liber b2b-Veranstaltungen
https://www.youtube.com/watch?v=KQ1ijQFJtQU

Erfahren Sie, wie Sie das Portal fiir Finanzierungen und Ausschreibungen nutzen kdonnen:
https://youtu.be/M3rozTAySNw

@ON -GOOD
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Interaktive Ubungen

Ubung 4: Arbeit in Zweier-Gruppen

Bitten Sie die Auszubildenden, in Gruppen zu arbeiten und anhand bestimmter
Themen nach EU-Finanzierungsmaoglichkeiten fiir Unternehmen auf

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home zu
suchen.

Sie konnen an den Beispielen ihrer eigenen Unternehmen, gegliedert nach Sektoren,
arbeiten.

Nach der vom Ausbilder festgelegten Zeit prasentieren die Auszubildenden die Ergebnisse
ihrer Recherchen lGber Fordermittel pro Sektor.

Der Ausbilder vervollstandigt ggf. und prasentiert alle anderen verfligbaren Quellen.
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Moderierte Diskussion
Themen:;
Diskussion (iber die Ergebnisse der Ubungen:

1. Waren die Ubungen hilfreich, um mehr tiber Finanzierungsméglichkeiten in Europa
zu erfahren?

2. Hatten Sie irgendwelche Schwierigkeiten
3. Teilen Sie uns lhre Meinung mit!

Co-funded by @Q}n[% 0sSO
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Die Auszubildenden fiihren die Ubungen aus dem Abschnitt
vom Ausbilder angegeben.

hier verfiigbar
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Zusammeniassung

e Ziel dieser Schulung war es, verfligbare
Finanzierungsmoglichkeiten zu beschreiben und zu
vermitteln, die KMU offenstehen, auf vertrauenswiirdigen
Finanzorganisationen basieren und auf der Forderung eines
gesunden Unternehmertums beruhen.

* Nach dieser Schulung werden die Teilnehmer in der Lage
sein, potenzielle Finanzierungsmoglichkeiten zu
identifizieren, Organisationen zu erkennen, die Beratung
und Informationen fir Unternehmen anbieten, und private
oder staatliche Finanzierungen fur die Bereiche der
Internationalisierung auszuwahlen.
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER

Zusammenfassung:

KAPITEL 5

| zeit | Tatiget Ubung (expmple)

BegrilRung und Eisbrecher-Aktivitat, um die Teilnehmer zu informieren
einander (kann, muss aber nicht mit dem Thema zusammenhangen)

35 min

45 min

60 min

30 min

20 min
20 min

@ON -GOOD

BegriBung und Eisbremse

Eingangstest - schneller Uberblick zur Uberpriifung der
Auszubildenden

Wissen liber die Themen (kann ein individuelles Quiz oder eine
Brainstorming-Aktivitat sein)

Einfihrung in das Modul - Ergebnisse, Hauptpunkte usw.

Interaktive Ubungen

Moderierte Diskussion

Bitte bereiten Sie 5-6 Fragen vor, die sich auf das Thema der
Modul oder Quiz oder interaktives Spiel.

Kurze Einfiihrungsrede auf der Grundlage der Einleitung des
Modul (Ziele, Zielsetzung, Lernergebnisse)

Bitte geben Sie Beispiele fiir 2-3 Aktivitaten, die auf dem
Grundlage fiir den Inhalt des Moduls

* Problemlosungsaktivitaten, - Befragung,
* reflektierende Diskussion,
¢ Videomaterial

Diskussion tiber die Ergebnisse der Ubungen (bitte schlagen Sie 2-3
Fragen vor, die auf der Grundlage der Themen gestellt werden kdnnen

Quiz Uberpriifung der Kenntnisse
AbschlieRende Schlussfolgerung/ Zusammenfassung
s & A
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1. BegriifSung

AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

Alle Teilnehmer beantworten eine der folgenden Fragen und teilen ihre Antworten mit dem Team,
basierend auf den Ergebnissen des virtuellen Wiirfels.
https://freeonlinedice.com/

Fragen:

1.

Was ist die beste Superkraft?

2. Welche Hunderasse wirdest du sein und warum?
3. Erzahl uns von deinem schlimmsten Haarschnitt aller Zeiten
4. Erzahlen Sie uns etwas Uber sich, das nicht viele Leute wissen
5. Wenn Sie auf einer Insel gefangen waren, welche zwei Dinge
wiurden Sie mithehmen?
6. Wenn du ein Ubernaturliches Wesen sein konntest, welches warst
du?
und warum? o
DR G funded b € (0850
@ON -GOOD thc:e I;l:roe;)ear{ Union .

Angepasst von: https:/ /stock.adobe.com/search?k=%22meet+the+team?%22
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

2. Erster Test

Einige Fragen, die das Thema der Unterrichtseinheit einleiten, um das
Wissen der Schiler Gber das Thema zu testen.

BRAINSTORMING

1. Was ist das DIGITALE MARKETING?

2. Kennen Sie ein Mittel fir DIGITALES MARKETING?

3.Was sind die wichtigsten Unterschiede zwischen OUTBOUND und
INBOUND Marketing?

4. Kennen Sie Techniken des digitalen Marketings?

5.Warum miussen sich KMU und gute Produzenten in der EU dem
digitalen Marketing zuwenden? Entworfen vonlavarmsg Adaptiert von:

https://www.vecteezy.com/vector-art/203769-brainstorming-
concept-on-black-vector

] R 3 A
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http://www.vecteezy.com/vector-art/203769-brainstorming-

AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

3. Einfiihrung in das Modul

Marketing ist ein wichtiger Bestandteil eines jeden Unternehmens, denn es sorgt fir
Gesprachsstoff, da es den Unternehmen ermoglicht, ihre Markenbekanntheit zu
fordern und auszubauen, den Absatz zu steigern und die Verbraucher zu begeistern.

Marketingtrends andern sich von Zeit zu Zeit, und kleine und mittlere Unternehmen
(KMU), die zu den Herstellern von Waren gehoren, stehen bei der Einflihrung
digitaler Marketingstrategien oft vor Herausforderungen.

Dieses Modul zielt darauf ab, weitere Einblicke in die neuen Marketingtechniken zu
geben, die durch das digitale Marketing entstehen, sie mit den traditionellen
Marketingtechniken zu vergleichen, die Notwendigkeit dieser neuen Techniken fir
die Entwicklung der KMU zu beschreiben, den aktuellen Stand in der EU zu

Entworfen von

charakterisieren und einige gut etablierte Erfolgsgeschichten von KMU im Freepik
Zusammenhang mit guten Produzenten und Handlern in der EU zu liefern.
v \ A
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER

Fertigkeiten

Dieser Kurs zielt darauf ab, den Nutzern zu helfen, die folgenden
Ubertragbaren Fahigkeiten zu erwerben, die darauf abzielen, Mitarbeiter
von KMUs, Manager und Erwachsene ohne spezielle Ausbildung in diesem
Bereich weiterzubilden und umzuschulen, um die Beschaftigung zu
erleichtern, KMUs gute Produkte digital zu verbessern und die
Moglichkeiten fiir den Verkauf ihrer Produkte an ein groRBeres Publikum zu
erhohen.

* Planung, Entwicklung einer Marketingstrategie und Durchfiihrung
eines Marketingplans

* Umsetzung von Marketingstrategien und Durchfihrung von
Mobile Marketing

* Social Media Marketing anwenden und digitale Instrumente nutzen

* Entwicklung digitaler Inhalte und Kampagnen, Anwendung von

Marketing und Verwaltung sozialer Medien Al o0 Tl
@ON-GOOD [l o Lnded by «Q/[?’ . 8 lousada
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

4. Interaktive Ubungen

Interaktive Ubung: 1 - Ordnen Sie das Wort der Bedeutung zu
a. Online-Vermarktung

1. Dastraditionelle Marketing konzentriert sichhauptsachlich auf .... b. Traditionelles Marketing
2. ..istzielgerichtet und messbar c. Internet
3. Nutzungvon SEO in ..... d. Notwendigkeit von Online-
4. Auchbekannt alsOutbound Marketing..... Marketing
5. Die Website _hat das Potenzial, das Marketing von KMU in folgenden Bereichen zu Techniken
verandern f. Soziale Medien
Personalisierung, Kundenbeziehung, Marketing. g. Produkt
6. Verbraucher und Ihre Konkurrenten nutzen sie. h. Kaltes E-Mail-Marketing
7.  Wird verwendet, um die Effektivitat und Effizienz von digitalen Kampagnen zu i. Kiinstliche Intelligenz
verbessern. j. Traditionelles Marketing
8. Weit verbreitet fur die Werbung vonKIMUs. k. Online-Vermarktung

9. Die Methode umfasst: Stellen Sie eine Liste potenzieller Kunden zusammen, finden
Sie heraus, wer die Entscheidungstrager in den Unternehmen sind, die Sie
ansprechen mochten, und erstellen Sie eine personalisierte E-Mail.

10. Nutzungvon Plakatwanden und Flugblatternin .....

RN Co-funded by @Q/[_/-'/ CO&SO —'\. e ﬁ [\‘ DANMAR
@ON -GOOD LA the European Union . - inusada S T




AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

4. Interaktive Ubungen
Interaktive Ubung 2 - Marketing-Strategien

RUIUR

1. Die Teilnehmer sehen sich das folgende Video uber
digitale Marketingstrategien an.

OF MARKETI
IS HERE.

2. Die Teilnehmer erhalten den verlinkten Spickzettel,
damit sie sich Uber die aktuellen Marketingstrategien
fir KMU informieren konnen.

3. Lasst uns darliber reden.... Diskussion in der Klasse tber
die Strategien und Marketing-Hacks.

Digital Marketing
for Small Businesses

v} > »\
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

4. Interaktive Ubungen
Interaktive Ubung 3 - Zeit fiir ein paar Karteikarten

1. Die Teilnehmer werden in Gr n von 2-5 Personen
e Teilnehmer werden in Gruppen vo > Persone Digital Marketing Kahoot Questions

aufgeteilt.
2. Sie brauchen um sich liber den folgenden Link A il b e
ei nzu |ogge n: In-class activity Y
https://quizlet.com/541604670/flashcards Z ClassicLive @& Checkpoint
3. Eine Reihe von Fragen in Form von Karteikarten Self-study activity
erscheint und die Teilnehmerlnnen missen sie B Flashcards ¢ Leam B res
durchgehen

4. Danach ist es Zeit flir das Spiel "Mix and Match":
https://quizlet.com/541604670/digital-marketing-
kahoot-questions-flash-cards/

ds oo Tl s ﬁ ® A
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

4. Interaktive Ubungen
Interaktive Ubung4 - Fallstudien

1. Die Teilnehmer werden in Gruppen von 2-5 Personen aufgeteilt.

2. Sie verwenden als Vorlage das Dokument "Digital Driven" (S. 34-
Ende). Sie diskutieren mit ihrem Team und recherchieren online
nach einem erfolgreichen KMU mit guter Produktion, das nach der
Umstellung auf die Digitalisierung florierte

3. Jedes Team hat 5 Minuten Zeit, um dem Rest der Klasse seine
Fallstudie und die Grinde fir den Erfolg der digitalen ITALLE feumore

Transformation zu prasentieren. European Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs)

Transformation, Innovation, and Resilience

4. Ein kostenloser Test mit Tipps zur Forderung ihrer KMU kann nach Duringthe COVD.19 Panderic e @ e | Googlle
dieser Ubung durchgefiihrt werden und ist hier zu finden:
https://assessment.connectedcouncil.org/

S & A
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

4. Interaktive Ubungen
Interaktive Ubung 5 - Das Haifischbecken

1. Die Teilnehmer werden in Gruppen von 2-5 Personen aufgeteilt. Der Gastgeber und die
anderen Teilnehmer fungieren als die vier Haie, die am Ende der Pitches entscheiden, ob
sie investieren oder nicht (natlirlich mit fiktivem Geld).

2. Die Regeln sind einfach. Die Teams missen sich jeweils ein imaginares Produkt/Gut
ausdenken, das sie einem Team von Investoren (Haien) vorstellen. Der Pitch muss einen
Markennamen, eine Verpackung, einen Slogan und einen kurzen Marketingplan
enthalten.

3. Jedes Team stellt der Reihe nach seine Ideen vor und muss sich dann einer Flut von
Fragen zur Rentabilitat und Legitimitat des Konzepts stellen. Der Erfolg ihrer Prasentation
und die Qualitat ihrer Antworten werden dariiber entscheiden, ob die Haie ihr Geld fir
Investitionen zur Verfligung stellen.

4. Das Team mit den meisten Investitionsgeldern gewinnt. ds oso T W @ A
@ON -GOOD [l Sofunded by N M ousada ° So . DANMAR
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

QulZ

Die Schiiler fiihren die Ubungen aus dem Abschnitt "QUIZ" durch
von der Lehrkraft
angegeben.

hier erhdltlich

Angepasst von: https://www.freepik.com/premium-vector/quiz-
logo- isolate-white-questionnaire-icon-poll-sign-flat-bubble-speech-
symbol_16032377.htm#query=quiz%20time&position=11&from_vi
ew=search&track=sph
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER
KAPITEL 5

Zusammenfassende Phase

Die Hauptziele dieses Moduls sind:

e Das Verstehen der grundlegenden Unterschiede zwischen
Digitales und traditionelles Marketing.

e Die Landschaft der KMU in der EU und die Bedeutung der
Digitalisierung.

e Die Theorie hinter Marketingstrategie und Marketingplan

e Aneignung von Marketingtaktiken zur Férderung lhrer Produkte.

e Erkennen der wichtigsten Ansatze, Methoden und Instrumente, die

Unterstiitzung bei der digitalen Vermarktung der Produkte. e ety o lreeplicomfree-vector/recdartarou
dartboard_28563661.htm#query=objectives&position=9&from_view=

. v . . h& k=sph

e Untersuchung erfolgreicher Falle von KMU im Bereich der searehistraciesp

guten Produktion

] - d A
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER
KAPITEL 6
Teilnahme und Préisentation .

von Produkten auf Online-Messen oder -
Veranstaltungen

2021-1-PLO1-KA220- VET-
000025108

GRENZUBERSCHREITEND ONLINE
@ON - GOOD BN Co-funded by TATIGKEITSBEREITSCHAFT VON KLEINEN .

he E Uni .
\s Eurepean Union UND MITTLERE GUTER

PRODUZENTEN




AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

Zusammenfassung:

BegriiRung und Eisbrecher-Aktivitat

BegriiRung und Eisbremse (Zwei Wahrheiten und eine Liige)
35 min Brainstorming-Aktivitat
Eingangstest - schneller Uberblick zur Miindliche Brainstorming-Sitzungen, bei denen die
Uberpriifung der Kenntnisse der Teilnehmer Gruppenmitglieder nacheinander ihr Wissen lber
Uber die Themen das Thema verbal zum Ausdruck bringen.
o Ziele;
45 min Einfihrung in das Kapitel 2 * Zielsetzung;

* Lernergebnisse.
Videomaterial Arbeit in

Gruppen
.. P lemld Aktivitat
60 min Interaktive Ubungen relslemtenaet ke,
* Befragung,
* reflektierende Diskussion,
Diskussion liber die Ergebnisse der Ubungen (bitte
30 min Moderierte Diskussion schlagen Sie 2-3 Fragen vor, die auf der Grundlage
der Ergebnisse gestellt werden konnen)
20 min Quiz Wissensuberprifung - bereits erledigt
20 min AbschlieRendes Fazit/ Zusammenfassung

Alsy ™ — @ P
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

1. BegriifSung

Eisbrecher-Aktivititen und -Ubungen fiir kleine Gruppen zum Kennenlernen
in einem unterhaltsamen, informellen Rahmen und zur Férderung der
Teambildung

Beispiel fiir eine Eisbrecher-Aktivitdt:

Verlassene Insel

"Die Lage ist ernst: Nach einem Schiffbruch sind alle auf einer einsamen Insel
gestrandet! Jede Person darf einen Gegenstand auf die Insel mitnehmen -
idealerweise etwas, das sie reprasentiert oder das ihr Spald macht".

Nachdem jeder sein Objekt vorgestellt hat und erklart hat, warum er dieses
Objekt gewahlt hat, bitten Sie alle, zusammenzuarbeiten, um ihre
Uberlebenschancen zu verbessern, indem sie die verschiedenen Objekte, die
sie vorgestellt haben, kombinieren. Falls n6tig, konnen Sie weitere Objekte
hinzufligen, aber achten Sie darauf, dass Sie alle Objekte verwenden, die alle

genannt haben. @b = o 8 A
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

2. Erste Priifung

Einige Fragen zum Kapitel 6, um das Wissen der Schiler tiber das Thema zu
testen.

BRAINSTORMING

1. Was sind Online-Messen und wie funktionieren sie lhrer Meinung nach?

Koénnen Sie einige Vorteile von Online-Messen nennen?

3. Welche digitalen Elemente kénnen auf Online-Messen eingesetzt
werden (z.B. QR
Codes)?

4. Glauben Sie, dass Sie mit potenziellen Kunden und/oder Partnern tGber
Live-Gesprache wahrend Online-Messen kommunizieren konnen?

g
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

3. Einleitung zu Kapitel 6

In Kapitel 6 wird der Lernende liber die Vorteile, die Planung, die Durchfiihrung und die Bewertung von Online-Messen
unterrichtet. Der Schwerpunkt liegt dabei auf guten Produzenten und den dazugehorigen Online-Messen.

- Online-Versionen von Veranstaltungen, bei denen Waren und Dienstleistungen ausgestellt werden, haben sich entwickelt,
insbesondere wahrend der Covid-19
Pandemie. All dies geschieht in der digitalen Welt.

- Die Teilnahme an Online-Messen wird zum Vorteil, wenn es darum geht, neue Markte zu erschlieBen und mit dem globalen
Wettbewerb Schritt zu halten.

- Auf Online-Messen stellen Unternehmen und Gruppen ihre Waren und Dienstleistungen vor, informieren lber sie und kdnnen
sogar Verkaufe tatigen.

- Vorbereitung und Durchfihrung sind wichtige Aspekte von Online-Messen, gleichzeitig ist die Nachbereitung der Ergebnisse
von Online-Messen (Leads usw.) von entscheidender Bedeutung, um das Beste aus der Erfahrung zu machen.

S & A
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

@ON -GOOD

Co-funded by
the European Union

Fertigkeiten

Diese Schulung vermittelt die notwendigen internationalen Kenntnisse, die KMU
benoétigen, um den Wert und die Vorteile von Online-Messen zu verstehen:

- Vorteile: die Bedeutung und die Vorteile von Online-Messen verstehen, in der Lage
sein
das Thema vor Kollegen und Vorgesetzten zu prasentieren

- Vorbereitung: Vorbereitung, erganzt durch eine digitale Technologiekompetenz,
einschlieRlich QR-Codes, Fiveer und Canva-Nutzung

- Conduction: Erfolgreiche Kundenansprache auf Online-Messen, Lead-Generierung
und Produktprasentation

- Weiterverfolgung: KPI-Analysen (Key Performance Indicator) und Sicherstellung
langfristiger Vorteile

s . A
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

Video Messedurchgang
Einfiihrung in die Méglichkeiten von Online-Messen

Das Konzept der Online-Messen mag fiir viele SEM ungewohnt sein.

Vertreter.
Um die Teilnehmerinnen in das Konzept der Online-Messen einzufiihren, kann

die Lehrkraft das untenstehende Video verwenden, um zu zeigen, wie eine
Online-Messe aussieht.

vFairs Demo: Virtuelle Messe:
https://www.youtube.com/watch?v=cQP dPXArlLo

1 N A
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

Interaktive Ubungen -Arbeit in Gruppen

Kreative Moglichkeiten der Prasentation und des Verkaufs von
Waren ohne physische Prasenz
sie zu prasentieren (digital, Foto usw.)

Ziel dieses Spiels ist es, dass die Teilnehmer sich kreative Mdglichkeiten fiir die
Priisentation physischer Gliter ausdenken und eine Liste der Moglichkeiten
erstellen.

Jede Gruppe erhdlt ein grofSes Blatt Papier oder ein zuvor erstelltes Padlet
mit bestimmten materiellen Giitern. Alternativ kbnnen sich die Teams auch
ihre eigenen materiellen Giiter ausdenken.

Geben Sie den Gruppen dann 45 Minuten Zeit, um kreative Lésungen fiir
verschiedene Moglichkeiten der Prdsentation und des Verkaufs von
physischen Waren zu finden, ohne diese "live" présentieren zu kénnen.

Bitten Sie die Gruppen, die Bldtter an die Wand zu hédngen und liber die
Blditter als Team. Betrachten Sie die Plakate in der gesamten Gruppe.
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

Interaktive Ubung - Ordnen Sie die folgenden Soft Skills der jeweiligen

Bedeutung zu:
1. KPI A. Quick Response, ein Code, mit dem Sie schnell auf Informationen
zugreifen kdonnen
2. QR-Code B. Eine Online-Plattform, auf der Freiberufler verschiedene Dienstleistungen
anbieten
C. Grindliche Vorbereitung vor der Organisation einer Online-Messe
3.Funfer
D. Eine Online-Plattform, eine umfangreiche Mediathek mit Archivfotos,
4. canva Videos, Grafik
5. die Sorgfaltspflicht E. Key Performance Indicator, ein Indikator (s), der bestimmte Werte

anzeigt (Anzahl der Klicks, Anzahl der Anmeldungen usw.)
Lésung in den Kommentaren
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

Messe Englisch

82 Englische Konversation fiir Wirtschaft und Handel
https://www.youtube.com/watch?v=XFJcbvMANxQ

Wie man auf Englisch verhandelt - Lektion in Wirtschaftsenglisch
https://www.youtube.com/watch?v=-3mFnAk9sbw

Englischer Wortschatz fiir den Vertrieb VV 35 -
Vertriebsmanagement
https://www.youtube.com/watch?v=gfZVx5DYvNs

Business-Englisch-Kurs | AUSSTELLUNGEN UND HANDELSMESSEN
https://www.youtube.com/watch?v=M 4NZLUDjdg

Co-funded by
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER

KAPITEL 6

QulzZ
Die Schiiler fiihren die Ubungen aus dem Abschnitt
"QUIZ" durch von der Lehrkraft angegeben.

https://ongood.erasmus.site/platf
orm/certification/6
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AUSBILDUNGSPLAN FUR VET LEHRER
KAPITEL 6

Zusammenfassende Phase

Q | Ziele der Lektion

Erworbene Kenntnisse und digitaler
Werkzeugkasten

z Bewertung der Arbeit der Teilnehmer wahrend der
Unterrichtsstunde.
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AUSBILDUNGSPLAN

FUR VET LEHRER

KAPITEL 7
-zt ____________ _ mget /1 _________________ _Obwe

BegriiRung und Eisbrecher-Aktivitat, damit sich die Teilnehmer

Zusammenfassung:

BegriiRung und Eisbrecher

kennenlernen. Titel der Ubung: Wie kaufen wir online ein?

35 min Eingangstest - schneller Uberblick, um das Wissen der Teilnehmer

ber die Themen zu tberpriifen (kann Einige Fragen, die das Thema der Unterrichtseinheit einleiten, um das
ein individuelles Quiz oder eine Brainstorming-Aktivitat sein) UG R G E U AT

Einfiihrung in das Modul - Ergebnisse, Hauptpunkte usw. Kurzer Einfiihrungsvortrag auf der Grundlage der Einfiihrung in das

45 min Modul (Ziele, Zielsetzung, Lernergebnisse)

Beispiele fiir Aktivitaten, die auf der Grundlage des Modulinhalts
durchgefiihrt werden kénnen

1. Fallstudie 2. Wahlen Sie die richtigen Themen

3. Teamarbeit 4. Video 5. Reflektierende Diskussion

Diskussion {iber die Ergebnisse der Ubungen

1. Haben Ihnen die durchgefiihrten Ubungen geholfen, das behandelte
Thema besser zu verstehen?

60 min Interaktive Ubungen

30 min Moderierte Diskussion o o
2) War fiir Sie noch etwas unklar oder schwierig? 3) Haben lhnen

die Ubungen SpaR gemacht? Wenn ja/nein, was war der Grund
daflr?

20 min Quiz Uberpriifung der Kenntnisse

20 min AbschlieRendes Fazit/ Zusammenfassung
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1. Begriifiung

BegrifSung und Eisbrecher-Aktivitat zum gegenseitigen Kennenlernen der Teilnehmer.

Wie kaufen wir online ein?

Bereiten Sie Post-it-Zettel vor. Verteilen Sie an jede Person einen Zettel und einen Kugelschreiber.

Setzen Sie sich dann alle in einen Kreis. Bitten Sie die Schilerlnnen, auf die Post-its zu schreiben, welche

Art von elektronischem Gerat sie beim Online-Shopping am haufigsten benutzen. Bitten Sie dann alle, )
ihre Antworten vorzulesen und zu erklaren, warum sie sich flir dieses bestimmte Gerat entschieden

haben. Fragen Sie dabei jeden Teilnehmer: "Was mochten Sie in dieser Schulung lernen?" oder "Wie )
wirden Sie diese Art von Schulung bewerten?" oder "Was gefallt Ihnen an dieser Schulung am besten?"

Sammeln Sie schlieBlich die Karten aller Teilnehmer ein und zdhlen Sie, welche Art von Gerat die

meisten Teilnehmer verwenden. Uberlegen Sie gemeinsam, was der Grund fiir dieses Ergebnis ist.

Tipp: Sie kdnnen diese Ubung auch online durchfiihren. Verwenden Sie statt der traditionellen Post-it-
Zettel die digitalen Zettel. Rufen Sie dazu das Padlet auf, erstellen Sie einen Arbeitsbereich und senden
Sie den Teilnehmern einen Link, damit sie ihre Antworten abgeben kénnen.
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https://padlet.com/
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2. Erste Priifung

Einige Fragen, die das Thema des Unterrichts einleiten, um die Kenntnisse der Schiiler zu
testen Wissen uber das Thema.

BRAINSTORMING

1. Was ist E-Commerce und was hat sein Wachstum in den letzten Jahren verursacht?

2. Was miussen Sie bei der Einrichtung eines Online-Shops beachten?

3. Wissen Sie, was der Begriff "mobile gap" bedeutet?

4.Was sind die wichtigsten Bereiche, auf die Sie sich beim Kundenservice fur Ihr Online-
Geschaft konzentrieren sollten?

5.Kénnen Sie ein oder mehrere Beispiele fur gut funktionierenden elektronischen Handel
nennen (z. B. eine Website, die Sie personlich nutzen)?
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3. Einfiihrung in das Modul

Diese Schulung behandelt das breite Thema des elektronischen Geschaftsverkehrs, seine wichtigsten Fragen und die Grundsatze
seiner Umsetzung.

- Dies ist ein sehr wichtiges Thema fur kleine und mittlere Hersteller von Waren, es kann viele neue Moéglichkeiten bieten
Moglichkeiten zur Steigerung des Umsatzes, der Wettbewerbsfahigkeit und zur Verbesserung der Geschaftsablaufe.

- Die Grindung eines eigenen E-Commerce-Unternehmens ist sicherlich eine Herausforderung, aber der richtige Ansatz, der alle
notwendigen Schritte und Aspekte (Kundenprofile, Lieferanten, Sicherheitsfragen usw.) bericksichtigt, wird Ihnen zum Erfolg verhelfen.
Wenn Sie gerade erst ein E-Commerce-Unternehmen griinden, sollten Sie zwei wichtige Dinge beachten: den Kundenservice und den

Logistikprozess. Wenn Sie die in dieser Schulung behandelten Themen richtig angehen, werden Sie Ihr E-Commerce-Geschaft perfekt
entwickeln.

- Nach dieser Schulung werden Sie wissen und verstehen, wie E-Commerce funktioniert. Da es sich um ein sehr umfangreiches Thema
handelt, wird das gesamte Wissen, das Sie erwerben werden, durch die im Modul enthaltenen Tools erganzt, die Ihnen helfen, dieses
Thema zu vertiefen.
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Fertigkeiten

Diese Schulung vermittelt das notwendige Wissen Uber den Betrieb einer E-Commerce-Plattform sowie
Kenntnisse und Tipps zu Themen im Zusammenhang mit der Kundengewinnung in diesem Sektor und dem
gesamten Prozess des Online-Shoppings. Alle besprochenen Themen wirken sich darauf aus, wie Sie lhr E-
Commerce-Geschaft starten sollten.

- sich mit dem allgemeinen Wesen des elektronischen Handels vertraut machen
- sich mit allgemeinen Informationen Giber den Dienst und die Auftrage vertraut machen
- Wissen, das Sie bei der Einrichtung eines Online-Shops unterstiitzt (einschliel3lich eines Toolkits)

- Lernen liber M-Commerce und Sicherheitsfragen
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Interaktive Ubungen

Beispiel 1: Fallstudie

Gehen Sie mit lhren Schiilern die folgende Fallstudie durch.
https://www.mybudapester.com/en/

Budapester, ein deutsches Einzelhandelsunternehmen fir Luxusmode, hatte vor einigen Jahren mit Schwierigkeiten zu
kampfen: Obwohl taglich Hunderte von Nutzern seine Website besuchten, brachte sie nicht die erwarteten
Umsatzsteigerungen. Um damit fertig zu werden, musste Budapester seine E-Commerce-Website erheblich verandern.
Man entschied sich fiur folgende Losungen: Optimierung der Website - Verkleinerung des Markenlogos, Anzeige wichtiger
Informationen (z. B. Versandoptionen, Informationen Uber die kostenlose Lieferung oder die Verfligbarkeit bestimmter
Produkte) ganz oben, an einer fir die Kunden gut sichtbaren Stelle. Aullerdem werden die oben genannten
Informationen in einer gut sichtbaren Schriftart und in einer auffalligen Farbe dargestellt. Auch die Seite des Warenkorbs
wurde neu gestaltet.

Durch die vorgenommenen Anderungen hat das Unternehmen zusatzliche 120.000 Euro gewonnen.

Gehen Sie gemeinsam die Website der Marke durch und lassen Sie die Schiilerinnen versuchen, die in der Fallstudie
beschriebenen Anderungen herauszufinden. Diskutieren Sie dann, ob diese Anderungen tatsichlich dazu beitragen, die
Website attraktiver zu machen und damit Kunden anzulocken.
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Interaktive Ubungen

Beispiel 2: Wahlen Sie die Funktionen, die in der Durchfiihrung von E-Commerce-Kunden
enthalten sein sollten
Dienstleistung.

. Ausfuhrplan

. GDPR

. SEO

. Entwicklung einer Website

. Standiger Kontakt mit den Kunden

. Ausflihrliche Produktbeschreibungen
. Bewertungen

. Externe Links

. Pay-per-Click-Werbung

10. Lieferung

OO NOULIPE, WNR
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Interaktive Ubungen

Beispiel 3: Teamarbeit

Teilen Sie die Teilnehmer in zwei Gruppen ein (oder 4, falls nétig). Uberlegen Sie sich dann ein Beispiel fiir ein Produkt, das auf einem E-
Commerce-Marktplatz zu finden ist. Eine Gruppe hat die Aufgabe, ein Umfeld zu schaffen (sich vorzustellen), in dem es eine Nachfrage nach
diesem Produkt gibt. Diese Gruppe sollte insbesondere auf die Veranlagung und das Verhalten der Kaufer achten. Die zweite Gruppe hingegen
soll zunachst alles Notwendige ermitteln, um dieses Produkt in den elektronischen Handel zu bringen, und dann, unter Bericksichtigung der
von der ersten Gruppe geschaffenen Kunden, die zuvor erdachten Losungen an diese spezifischen Kunden anpassen.Dann tauschen die Gruppen

die Rollen (Sie denken sich ein anderes Produkt aus).Die Schiiler kdnnen ihre Ideen auf Karten notieren, um das Sammeln aller Informationen zu
erleichtern.

Ziel der Aufgabe ist es, den Schilern zu helfen, E-Commerce-Losungen an verschiedene Produkte und Kunden anzupassen.

Tipp: Sie kdnnen diese Ubung auch online durchfiihren. Rufen Sie dazu das Padlet auf, erstellen Sie einen Arbeitsbereich und senden Sie einen
Link an die Teilnehmer, damit diese ihre Antworten abgeben kdnnen.
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Interaktive Ubungen

Beispiel 4: Video
Lassen Sie die Schiiler kurze Videos zu dem in der Schulung behandelten Thema ansehen, um
ihr Wissen zu vertiefen.

Wie E-Commerce-Websites funktionieren

https://voutu.be/CZTb1qgDgqgco

Was ist, kurz gesagt, der elektronische Handel?
https://youtu.be/nxSDHBdsWgA

E-Commerce und M-Commerce - Unterschiede
https://youtu.be/SsMEeYUV478
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Interaktive Ubungen
Beispiel 5: Reflektierende Diskussion

Beginnen Sie mit einer kleinen Zusammenfassung der bisher bearbeiteten Themen.

Der nachste Schritt besteht darin, tUber die Wirksamkeit der einzelnen oben genannten Methoden nachzudenken.

= Wirde die Umsetzung jeder dieser MalRnahmen den Erfolg garantieren?

= |st es moglich, auf eines von ihnen zu verzichten und trotzdem ein erfolgreiches E-Commerce-Geschaft zu betreiben?
= |st die Frage der Sicherheit wirklich vorrangig? Warum?

= Gibt es eine wirksame Methode fiir den Erfolg im elektronischen Handel?

Lassen Sie jeden Lernenden seine Meinung frei dauBern und schlagen Sie ihm die oben genannten Fragen vor. Ziehen Sie
ganz zum Schluss gemeinsam Schlussfolgerungen.

Die Diskussion dient dazu, herauszufinden, was die Teilnehmer tber den Inhalt der Schulung denken und von ihnen zu
héren, womit sie vielleicht nicht ganz einverstanden sind. Sie ist als Ubung gedacht, um die wihrend des Moduls
gelernten Inhalte zusammenzufassen. Nach der Diskussion konnen Sie zusatzlich jeden Teilnehmer fragen, was ihm oder
ihr bei dieser Schulung am besten gefallen hat.
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Die Schiiler fiihren die Ubungen aus dem Abschnitt
von der Lehrkraft angegeben.

hier erhaltlich
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Zusammenfassende Phase

Diese Schulung befasste sich mit dem umfassenden Thema
des elektronischen Geschaftsverkehrs, seinen wichtigsten
Aspekten und den Grundsatzen seiner Umsetzung.

Nach dieser Schulung sollten Sie wissen und verstehen, wie

Handel funktioniert. Dies ist ein sehr umfangreiches Thema, so dass
wird durch die im Programm enthaltenen Tools erganzt.

Modul, das lhnen hilft, dieses Thema zu vertiefen.
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