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Plan treningowy dla nauczycieli VET
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Podsumowanie: S B N N - Y Y

Zapoznanie i przetamanie lodéw, aby uczestnicy mogli sie
poznad. Tytut ¢wiczenia: Poznajmy sie i zagrajmy w kije!

Zapoznanie i ,tamanie lodow”

35 min Test inicjacyjny — szybkie rozpoznanie, aby
sprawdzi¢ wiedze kursantéw o tematach (w Kilka pytan inicjujgcych temat zaje¢, celujac w przetestowanie
formie indywidualnych testéw, badz burzy  wiedzy uczniéw w danym temacie.

mdzgow)
45 min Zapoznanie z Modutem - wyniki, gtdwne Krotkie wystgpienie wstepne na temat wprowadzenia do
zatozenie itp. modutu (cele, zadania, efekty uczenia sie).
Mozliwe aktywnosci, ktére mozna wykorzystaé podczas nauki
modutdéw.
60 min Interaktywne przyktady
 Cwiczenia
* Badanie przyktadu
* Filmy
Dyskusja dotyczgca rezultatéw ¢wiczen
* Czy ¢wiczenia pomogty ci lepiej poznac ekspansje
. . zagraniczng?
el Dyskusje moderowane * (Czy cos byto dla Ciebie niejasne lub trudne do zrozumienia?
* Czy podobaty Ci sie éwiczenia? Podziel sie swoj3
szczegbdtowa opinig.
20 min Quiz Sprawdzanie wiedzy
20 min Ostateczna konkluzja/Podsumowanie
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

NOYADYAVN S

1. Zapoznanie
Zapoznanie i przetamanie lodow, aby uczestnicy mogli sie poznac.
Poznajmy sie i zagrajmy w kije!

Przygotuj karteczki samoprzylepne i dtugopisy. Rozdaj po jednej kazdej osobie. Kazdy z
uczestnikdw musi wybra¢ jedno stowo, ktdre najbardziej go charakteryzuje i wyjasnic
dlaczego. Pomoze to uczestnikom nieco sie poznad.

Celem gry z kijem jest wskazanie, jak wazna jest praca zespotowa, gdy myslimy o wejsciu
na rynek miedzynarodowy. Jesli praca zespotowa nie zaistnieje, kij upadnie.W tym samym
czasie nauczyciel moze zapyta¢ kazdego uczestnika: "Jakie s3 Twoje oczekiwania wobec
tego szkolenia?".
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Plan treningowy dla nauczycieli VET
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2. Test inicjacyjny

Kilka pytan inicjujgcych temat zaje¢ w celu sprawdzenia wiedzy ucznidw na ten
temat.

Burza mdzgow

1. Co oznacza ekspansja miedzynarodowa?

2. Co nalezy wzig¢ pod uwage, wchodzgc na rynek miedzynarodowy?

3. Jakie sg gtdwne rodzaje ekspansji miedzynarodowe;j?

4. Czy znasz jakas$ europejskg organizacje / strone internetowg / portal, ktore
mogg by¢ przydatne, jesli bedziesz potrzebowac pomocy w wejsciu na rynek?
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Plan treningowy dla nauczycieli VET
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3. Zapoznanie z Modufem

Szkolenie to ma na celu zebranie w jednym miejscu i przedstawienie uczestnikom pogtebionej wiedzy na temat
ekspansji miedzynarodowej. Jak réwniez niektore dziatania, ktore nalezy podjg¢ w celu udanej ekspansiji
miedzynarodowe;.

* Ekspansja miedzynarodowa jest obecnie jednym z najskuteczniejszych rozwigzan w walce z zamykaniem sie na
Swiatowg skale wielu matych i sSrednich producentédw towardw, ale nie tylko dla nich.

* Moze oferowac wiele korzysci, ale wigze sie rédwniez z szeregiem zagrozen. Dlatego tez brak solidnego planu
ekspansji moze narazic¢ firmy na porazke. Kluczowe jest posiadanie odpowiednich struktur i zasobdéw, ale s3 tez
inne rzeczy, ktore nalezy wzig¢ pod uwage.

* Oczekuje sie, ze po tym szkoleniu bedziesz znat podstawy ekspansji miedzynarodowej, wage posiadania
strategii, kilka réznych typow ekspansji miedzynarodowej i kilka narzedzi, ktére pomogg Ci lepiej zrozumiec
wszystkie tresci.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET
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Umiejetnosci

Szkolenie to zapewnia wiekszg wiedze na temat sposobdéw, jakimi firmy muszg podgzaé w celu udane;j
ekspansji miedzynarodowe;j.

* Waga posiadania strategii;
* Wiedza zwigzana z 6 krokami, ktore firmy muszg podjgé, aby zapewnic sobie sukces;
e Zapoznanie sie z 4 najczesciej stosowanymi typami strategii miedzynarodowych;

* Uswiadomienie sobie niektérych bteddéw, ktére mogg sie zdarzy¢ i jak ich unikngg;
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Plan treningowy dla nauczycieli VET
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Interaktywne przyktady

Cwiczenie 1: Prawda czy fatsz

1. Globalizacja jest tylko dla duzych, wiodgcych firm.

2. Wszystko, czego potrzebujesz, aby wejs¢ na rynek miedzynarodowy, to strona N
internetowa. o )

3. Wchodzac na nowe rynki, firmy nie powinny traci¢ czasu na analizy.

4. Spojrzenie na konkurencje pomaga okresli¢, co nalezy, a czego nie nalezy robi¢ jako /
firma globalna. . e

5. Zanim zaczniesz dziata¢ globalnie, zastandw sie, jak dziata¢ lokalnie. J

() y
6. Nie wystarczy tylko przettumaczyc¢ tresci. Musisz opracowac plan, jak trafi¢ na rynki
docelowe.
https://www.lionbridge.com/blog/translation-localization/going-global-101-the-going-global-quiz/
Zﬁ% o & A
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Interaktywne przyktady

Cwiczenie 1: Prawda czy fatsz

1. FALSZ. Dzieki nowym technologiom i coraz bardziej potgczonemu rynkowi
globalnemu, globalizacja jest dzis wazna dla kazdej firmy, szczegdlnie w przypadku Q
eksportu produktéw.

2. FALSZ. Posiadanie strony internetowej otwiera cie na globalng publicznosé.

3. FAtSZ. Na kazdy rynek miedzynarodowy nalezy wchodzi¢ z rozmystem. Zaplanuj,
dokad zmierzasz i jak tam dotrzesz.

4. PRAWDA. Badanie konkurencji jest kluczem do stworzenia pierwszorzednej strategii
lokalizacyjnej.

5. PRAWDA. Odnoszgce sukcesy firmy globalne przygotowujg strategie lokalizacji na
samym poczatku - nie pdznie;.

6. PRAWDA. Skuteczny proces lokalizacji tresci uwzglednia wiele elementéw, w tym
dobdr stow, ton i preferowane medium cyfrowe.
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Interaktywne przyktady

Cwiczenie 2: Badanie przykfadu

Uczestnicy zostajg podzieleni na grupy sktadajgce sie z 2-5 osdb, aby odpowiedzie¢ na
koncowe pytania. Sie¢ znanych sklepdw z odziezg surfingowg rozwaza ekspansje na rynki
miedzynarodowe, ale nie sg pewni, czy jest to dobry pomyst dla ich dziatalnosci - czy mozesz
pomoc im podjgé decyzje? Podzielmy sie swoimi przemysleniami.

Eddie: Mysle, ze to dla nas troche za wczesnie. W catym kraju jest wiele mozliwosci rozwoju
dla nowych lokalizacji sklepéw. Jak rowniez wiele duzych nadmorskich miast, nie wspominajgc
o potencjalnych mozliwosciach w gtownych miastach miedzystanowych.

Anna: Tak, mamy w czym wybierac, ale co jest najlepszg szansg na rozwdj w przysztosci? Rynki
azjatyckie zaczynaja silnie rosngc i wiele firm chce na nie wejsé. Nie sgdze, bySmy mogli sobie
pozwoli¢ na pdzne wejscie.

https://www.greatideasforteachingmarketing.com/should-we-expand-internationally/ < o CO SO '1. s @ A
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Cwiczenie 2: Badanie przyktadu

Craig: Mowigc o ekspansji miedzynarodowej, miatem na mysli rynki o utrwalonej kulturze
plazowej, takie jak Kalifornia i Floryda. Jesli wejdziemy na rynek azjatycki, by¢ moze bedziemy
musieli rozwijac ten rynek przez dtuzszy czas.

Helen: Z pewnoscig rynek amerykanski jest bardziej ugruntowany, ale jest tez bardziej
konkurencyjny i cho¢ mamy silng marke lokalnie, jesteSmy praktycznie nieznani w USA.

Billy: Mysle, ze mozna to naprawi¢ - mozemy po prostu sponsorowac niektore wydarzenia
surfingowe i popularnych surferow - co z powodzeniem robimy tutaj - nie jestem pewien, czy
te same mozliwosci promocyjne sg dostepne w Azji.

Ellen: Dlatego uwazam, ze na tym etapie powinnismy skupic sie wytgcznie na rynku lokalnym.
Rynek miedzynarodowy to duze wyzwanie, bez zadnej gwarancji sukcesu. Trzymajmy sie wiec
rynku lokalnego, na ktérym wiemy, ze odniesiemy sukces.

https://www.greatideasforteachingmarketing.com/should-we-expand-internationally/
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Cwiczenie 2: Badanie przyktadu
Pytania do dyskusji

- Jakie sg powody za i przeciw ekspansji miedzynarodowej tej firmy?

- Czy istnieje szansa na ekspansje miedzynarodowg?

- Jesli firma miataby rozszerzy¢ swojg dziatalnos¢ na rynki miedzynarodowe, to czy powinna
w pierwszej kolejnosci skupic sie na rynku amerykanskim czy azjatyckim? Dlaczego?

- Jakie sg inne sposoby rozwoju firmy niz rozwdj rynku?

https://www.greatideasforteachingmarketing.com/should-we-expand-internationally/
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Interaktywne ¢wiczenia
Cwiczenia 3: Nagrania

What is Global Expansion? Your International Expansion Strategy:
https://www.youtube.com/watch?v=74qqwk0OhVF4&ab channel=ModernBusiness

Global Strategy 3 Types of Global Strategies
https://www.youtube.com/watch?v=GVR7Qos5WIE&ab channel=ToddAlessandri

The 12 Biggest Strategy Mistakes You Must Avoid
https://www.youtube.com/watch?v=aljv2siakk4&ab channel=BernardMarr
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https://www.youtube.com/watch?v=74qqwk0hVF4&ab_channel=ModernBusiness
https://www.youtube.com/watch?v=GVR7Qos5WIE&ab_channel=ToddAlessandri
https://www.youtube.com/watch?v=a1jv2siakK4&ab_channel=BernardMarr
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QuilZ
Uczniowie wykonujqg cwiczenia z sekcji "QUIZ" wskazane przez
nauczyciela.
dostepny tutaj
1 e S A
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Podsumowanie

Szkolenie to ma na celu zebranie w jednym miejscu i przedstawienie
uczestnikom pogtebionej wiedzy na temat ekspansji miedzynarodowej.
Jak rowniez niektdre kroki, ktore nalezy podja¢ w celu udanej ekspansji
miedzynarodowej. Oczekuje sie, ze po tym szkoleniu bedziesz znat
podstawy ekspansji miedzynarodowej, znaczenie strategii, rozne rodzaje
ekspansji miedzynarodowe;j i niektore narzedzia, ktdre pomoga Ci lepiej
zrozumiec¢ wszystkie tresci.
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Umiejetnosci potrzebne do internacjonalizacji .
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

Podsumowanie:
[ | S Alywaniaci M L PrayKfacy

Zapoznanie i przetamanie lodéw.
Zapoznanie i ,tamanie lodow” (Dwie prawdy i jedno ktamstwo)

35 min Test inicjacyjny — szybkie rozpoznanie, aby Burza mozgow
sprawdzi¢ wiedze kursantow o tematach (w  Werbalne sesje burzy mézgéw, podczas
formie indywidualnych testéw, badz burzy ktérych cztonkowie grupy po kolei wyrazajg
mozgow) werbalnie wiedze na dany temat.
45 min Zapo_znzjmi.e z Modutem - wyniki, gtdwne : (Z:Z:Zfema'
zatozenie itp. L
* Efekty uczenia sie.
Materiaty wideo
Praca w grupach
Rozwigzywanie problemdw,

60 min Interaktywne przyktady
* zadawanie pytan,
¢ refleksyjna dyskusja,
Dyskusja na temat wynikéw ¢wiczen (nalezy
30 min Dyskusje moderowane zadac 2-3 pytania, ktére mozna sformutowac
na podstawie wynikow ¢wiczen)
20 min Quiz Sprawdzenie wiedzy - dokonane
20 min Ostateczna konkluzja/Podsumowanie
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

1. Zapoznanie

Cwiczenie integracyjne i éwiczenia dla mniejszych grup w celu poznania
sie w zabawnym, nieformalnym otoczeniu i promowania tworzenia
zespotu.

Przyktad ¢wiczenia integracyjnego:

Dwie prawdy i jedno ktamstwo

Wymyslasz dwie prawdy i klamstwo, a osoby w grupie prébujg zgadnac,
ktore to ktamstwo.

Aby wprowadzi¢ dodatkowe urozmaicenie, podziel uczestnikdw na pary.
Przez piec¢ do dziesieciu minut pozwdl partnerom zapoznac sie ze soba.
Pod koniec tego czasu popros ich o wymyslenie dwdch prawd i jednego
ktamstwa na temat partnera.

o
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

2. Test inicjacyjny

Kilka pytan z rozdziatu 2 testujgcych wiedze uczniéw na ten temat.
Burza mdzgow

Czym sg umiejetnosci miekkie i czym réznig sie od twardych?
lle znasz stylow komunikacyjnych?

Jakie sg gtdwne zdolnosci lidera?

Jak myslisz, co byto najwiekszg innowacjg XX wieku?

B wnN e
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

3. Wprowadzenie do Rozdziatu 2

Rozdziat 2 ma na celu przeprowadzenie analizy gtdwnych umiejetnosci interdyscyplinarnych niezbednych
producentom towardw do dziatania w kontekscie miedzynarodowym. W szczegdlnosci omowione zostang
umiejetnosci potrzebne MSP do wspierania ich procesu internacjonalizacji. Rozdziat ten skupi sie na niektorych
umiejetnosciach miekkich, takich jak te zwigzane z umiejetnosciami menedzerskimi, relacyjnymi, jezykowymi i
miedzykulturowymi, wraz z umiejetnosciami technicznymi w dziedzinie ICT.

- Rozwdj kompetencji w zakresie internacjonalizacji staje sie koniecznoscig, aby stawié¢ czota nowym rynkom i globalnej
konkurencji

- Brak personelu o odpowiednich umiejetnosciach jest jedng z gtéwnych barier, z ktédrymi borykajg sie producenci towardw.

- Duze firmy majg tendencje do pozyskiwania zasobdw ludzkich o lepszych umiejetnosciach, wybierajac juz wykwalifikowanych
pracownikow.

- Z drugiej strony, MSP maja tendencje do faworyzowania rozwoju umiejetnosci personelu firmy juz pracujacego w firmie,
rowniez biorgc pod uwage sktonnosé matych firm rodzinnych do nie delegowania zarzgdzania aspektami strategicznymi do
kierownictwa poza wtascicielami.

- W zwigzku z tym przekwalifikowanie i uaktualnienie umiejetnosci posiadanych przez samego przedsiebiorce i przez
wewnetrzny personel MSP staja sie kluczowe dla miedzynarodowego rozwoju.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2
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Umiejetnosci

Szkolenie to zapewnia niezbedne umiejetnosci potrzebne MSP do
prowadzenia handlu z krajami Unii Europejskiej i z catym sSwiatem.

Swiadomosé kulturowa: wykazywanie i rozumienie zasad komunikacji w obrebie grup
spotecznych i miedzy nimi oraz w odniesieniu do wtasnej osoby i kultury.

Komunikacja: zrozumienie i zastosowanie wiedzy na temat komunikacji ludzkiej i procesu
jezykowego w réznych kontekstach.

Leadership (Przywédztwo): posiadanie szerokiego rozumienia efektywnych rol i strategii

przywddczych oraz umiejetno$¢ stosowania ich w rdznych s$rodowiskach zawodowych,
osobistych i obywatelskich.

Innowacyjnos'c': docenianie mozliwosci i wyzwan stwarzanych przez nowe technologie oraz
zmian spotfecznych i gospodarczych, ktére mogg im towarzyszy¢.

1 R ) A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

Cwiczenia interaktywne - Praca w grupach

Wskakiwanie na statek

Celem tej gry jest zastanowienie sie przez uczestnikow nad roznymi stylami kierowania

i wymyslenie listy rzeczywistych scenariuszy w miejscu pracy, ktére wymagatyby od e
lidera porzucenia naturalnego stylu kierowania na rzecz bardziej skutecznego: k
autokratycznego, demokratycznego, transformacyjnego, leseferystycznego itp. % F

Kazda grupa otrzymuje trzy duze kartki papieru. Popros zespoty o zapisanie na kazdej z

nich jednego stylu kierowania (np. autokratycznego, delegatywnego, “' '
demokratycznego). Nastepnie daj grupom 45 minut na wymyslenie rzeczywistych

sytuacji w pracy, w ktorych zastosowanie danego stylu przywddztwa bytoby

katastrofalne.

Popros grupy o umieszczenie arkuszy papieru na scianie i omowienie ich w zespole. Jako
catfa grupa przejrzyj plakaty.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

Cwiczenie interaktywne - Dopasuj nastepujgce umiejetnosci miekkie do ich zastosowania

A. Jestem elokwentny. Pisze ptynnie, a moje stowa nie dezorientuja
1. Umiejetnosci zarzadzania czasem czytelnika.

2. Umiejetnosci kierownicze B. Jestem w stanie wykonywac powierzone mi zadania na czas.
C. Jestem dobry w szybkim podejmowaniu decyzji. Posiadam krytyczne
cyjne spojrzenie.

3.Umiejetnosci organi

4.Pewnosc siebie D. Jestem dobry/a w pracy w grupie. Dobrze dogaduje sie z ludzmi.
E. Wierze, ze moge podjgc sie kazdego zadania. Jestem w stanie wykonac¢

5.Umiejetnosci negocjacyjne dowolng prace.

6.Umiejetnosci komunikacyjne F. Potrafie wymyslac inne sposoby na wykonanie zadan.

7.Kreatywnos¢ G. Potrafie dostosowac sie do kazdej sytuacji. Jestem elastyczny/a.

8. Zdolnos$¢ adaptacji H. Jestem osobg, ktdra potrafi zarzgdzaé ludZzmi. Potrafie dawaé dobre rady.
9.Umiejetnosci analityczne |. Jestem dobry/a w przekonywaniu ludzi.
10.Zdolnosci interpersonalne F. Jestem dobry/a w organizacji i zarzgdzaniu wydarzeniami.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

Cwiczenie interaktywne — materiaty wideo

Culture and cultural awareness

https://www.youtube.com/watch?v=CUnocjp0xSY
https://www.youtube.com/watch?v=mkIKePi10Al °YUUTUhe
https://www.youtube.com/watch?v=4Gwgls50J3

Communication

https://www.youtube.com/watch?v=iWPkHHIchlErove Listening Skills - YouTube
https://www.youtube.com/watch?v=6pYSbdGiDY
https://www.youtube.com/watch?v=2Lkb70SRAGE&t=37

Leadership

https://www.youtube.com/watch?v=sK48DH1vvVY
https://www.youtube.com/watch?v=urrYhnaKvy4

Innovation

https://www.youtube.com/watch?v=erNPuh1C1PU
https://www.youtube.com/watch?v=RUovVIU7Ui
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https://www.youtube.com/watch?v=CUnocjp0xSY
https://www.youtube.com/watch?v=mklKePi10AI
https://www.youtube.com/watch?v=4Gwgls50J3
https://www.youtube.com/watch?v=iWPkHHlchIE
https://www.youtube.com/watch?v=6pYSbdGiDY
https://www.youtube.com/watch?v=2Lkb7OSRdGE&t=37
https://www.youtube.com/watch?v=sK48DH1vvVY
https://www.youtube.com/watch?v=urrYhnaKvy4
https://www.youtube.com/watch?v=erNPuh1C1PU
https://www.youtube.com/watch?v=RUovVIU7UiA

Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

Business English

Business vocabulary - international trade
https://www.youtube.com/watch?v=JqgQSfEzUqgxo&list=RDLVJqQSfEzUqgxo&start radio=1&rv=JgQSf R ANSLATION
EzUgxo&t=148 »

English for Sales Vocabulary
https://www.youtube.com/watch?v=yFRvxexuelY&list=RDLVJgQSfEzUgxo&index=8

Professional English Vocabulary: Meetings
https://www.youtube.com/watch?v=0Bqg-7 -Lwls&list=RDLVJqQSfEzUgxo&index=19
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https://www.youtube.com/watch?v=JqQSfEzUqxo&list=RDLVJqQSfEzUqxo&start_radio=1&rv=JqQSfEzUqxo&t=148
https://www.youtube.com/watch?v=JqQSfEzUqxo&list=RDLVJqQSfEzUqxo&start_radio=1&rv=JqQSfEzUqxo&t=148
https://www.youtube.com/watch?v=yFRvxexueJY&list=RDLVJqQSfEzUqxo&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=oBq-7_-LwIs&list=RDLVJqQSfEzUqxo&index=19

Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

QulZ

Uczniowie wykonujq éwiczenia z sekcji "QUIZ" wskazanej przez Q U ( 2 - I ( M E
nauczyciela.

https://ongood.erasmus.site/platform/certification/2
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 2

Podsumowanie

Przypomnienie celdw lekgji.

Podsumowanie wiedzy przedstawionej na lekcji.

AL

Ocena pracy ucznidw podczas lekciji.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET
Rozdziat 3

Pomoc w procedurach prawnych i celnych stosowanych w panstwach cztonkowskich
UE + Okreslanie transgranicznych strategii biznesowych w oparciu o zalecenia UE .
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

Podsumowanie:

Powitanie i przetamanie lodéw, aby
Zapoznanie i ,tamanie lodow” uczestnicy mogli sie poznac (moze byc¢
zwigzane z tematem, ale niekoniecznie).

35 min Test inicjacyjny — szybkie rozpoznanie, aby
sprawdzi¢ wiedze kursantow o tematach (w  Przygotuj 5-6 pytan zwigzanych z tematem
formie indywidualnych testéw, badz burzy modutu, quizu lub gry interaktywnej.
mozgow)
Krotkie wystgpienie wprowadzajgce na
podstawie wprowadzenia do modutu (cele,
zadania, efekty uczenia sie).
Podaj przyktady 2-3 dziatan, ktére mozna
wykonaé na podstawie tresci modutéow.

Zapoznanie z Modutem - wyniki, gtdwne

45 min L
zatozenie itp.

60 min Interaktywne przyktady * rozwigzywanie probleméw,
e zadawanie pytan,
* refleksyjna dyskusja,
* materiaty wideo
Dyskusja na temat wynikéw ¢wiczen (prosimy
30 min Dyskusje moderowane o wskazanie 2-3 pytan, ktére mozna zadac na
ich podstawie).
20 min Quiz Sprawdzanie wiedzy - juz zrobione
20 min Ostateczna konkluzja/Podsumowanie
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

1. Powitanie

Powitanie i przetamanie lodow, aby uczestnicy mogli sie poznaé¢ (moze by¢ zwigzane z
tematem, ale niekoniecznie).

Przyktad aktywnosci ,,przefamania lodow”:

Karty DIXIT - uzyj kolorowych i pieknych kart z gry, aby da¢ uczestnikom mozliwos¢
zaprezentowania sie. Kazdy uczestnik musi wybraé jedng karte, ktéra najbardziej go
opisuje i wyjasnic¢ dlaczego. Kazdy uczestnik wybiera jedng karte i mowi, dlaczego ja
wybrat, w tym samym czasie nauczyciel moze zadawaé dodatkowe pytania (w zaleznosci
od celdw, tematu szkolenia i czasu ¢wiczenia):

"Dlaczego temat procedury celnej i strategii transgranicznych jest dla Ciebie wazny?"
“W jaki sposdb to szkolenie jest dla mnie?”

"Jakie sg oczekiwania wobec tego szkolenia?"
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

2. Test inicjacyjny

Kilka pytan inicjujgcych temat zaje¢ w celu sprawdzenia wiedzy ucznidéw na ten
temat.

BRAINSTORMING

1. Co to znaczy POJEDYNCZY RYNEK?

2. Jakie umiejetnosci sg wymagane w dziatalnosci eksportowe;j?

3. Jakie sg gtéwne zatozenia planu eksportowego?

4. Czy znasz jakas europejska organizacje / strone internetowg / portal, ktory
moze by¢ przydatny w poszukiwaniu informacji celnych?

\zﬁ% R N A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

3. Wprowadzenie do modutu

Szkolenie to ma na celu zgromadzenie w jednym miejscu i przedstawienie uczestnikom najwazniejszych zasad,
przepisow, wytycznych i narzedzi zwigzanych z importem do krajow Unii Europejskiej i eksportem towarow UE
poza Wspadinote.

- Temat ten jest bardzo ztozony, poniewaz mamy do czynienia z réznymi porzgdkami prawnymi. Z jednej strony
Unia Europejska, a z drugiej inne kraje, ktdre mogg by¢ cennymi partnerami handlowymi dla europejskich firm.

- Jak jednak wiadomo, regulacje prawne sg niezbedne, a zrozumienie, jak poruszac sie w labiryncie przepisdw, z
pewnoscig zaowocuje tym, ze przedsiebiorca otrzyma energie i motywacje do dziatania. Dzieki zrozumieniu, jak
wielkie mozliwosci sie przed nim otworzg, poszerzy grono potencjalnych odbiorcow swoich towaréw o miliony
nowych konsumentdw z catego Swiata.

- Po tym szkoleniu zdobedziesz podstawowg wiedze jak rozpoczgé eksport i import. Podzielilismy jg na kroki,
ktére nalezy podjac, aby dotgczyé do grona podmiotéw w handlu miedzynarodowym.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

Umiejetnosci

Szkolenie to zapewnia niezbedng wiedze na temat handlu miedzynarodowego miedzy krajami Unii
Europejskiej a resztg Swiata. Wiedza ta jest niezbedna dla kazdego sprzedawcy detalicznego, ktdry chce
rozszerzyc swojg dziatalnosc.

- wiedza na temat podstawowych krokdw, ktére nalezy podjgé, chcgc importowac i eksportowacd
towary,

- wiedza zwigzana z regulacjami prawnymi,
- jak zwiekszyc¢ skale swojej dziatalnosci detalicznej,

- Zapoznasz sie rowniez z podstawowymi narzedziami i portalami
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Plan treningowy dla nauczycieli VET
Rozdziat 3
¥
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Interaktywne éwiczenia

/ A

Cwiczenie 1. Praca zespofowa

W miare potrzeb podziel uczestnikdw na dwie lub wiecej grup. Pierwsza grupa bedzie odpowiedzialna za
eksport, druga za import. Popros uczestnikdw pierwszej grupy o stworzenie planu eksportu krok po
kroku dla firmy (warto poda¢ przyktad konkretnej firmy MSP z Polski, produkcja czekolady mlecznej), a
drugiej grupy o stworzenie planu importu (krok po kroku) (MSP, import gwozdzi do Niemiec z krajéw
spoza UE).drugiej grupy plan importu (krok po kroku) (MSP, import gwozdzi do Niemiec z krajow spoza
UE).

Celem ¢wiczenia jest: sprawdzenie wiedzy uczestnikow na temat podstawowych krokow, jest rowniez
podstawg do omodwienia prezentacji z modutu - eksport i import krok po kroku.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

Interaktywne éwiczenia

Cwiczenie 2. Wideo
Basic knowledge custom duties:

https://www.youtube.com/watch?v=K6uhd9mP3pU

Export UE

https://www.youtube.com/watch?v=02LRaru59LM

Sea Shipping
https://www.youtube.com/watch?v=y-KV1nftdBA
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https://www.youtube.com/watch?v=K6uhd9mP3pU
https://www.youtube.com/watch?v=02LRaru59LM
https://www.youtube.com/watch?v=y-KV1nftdBA

Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

Interaktywne ¢wiczenia

Cwiczenie 3. Dopasuj stowo do znaczenia IMPORT/EXPORT

1. dostawa towarow a. tadunek

2. zapasy towardw przechowywane przez przedsiebiorstwo b. manifest

3. zakaz handlu zinnym krajem c. zamoOwienie

4. uzyskiwanie lub znajdowanie towarow lub ustug d. przesytka

5. planowanie i koordynacja przeptywu towardéw f. embargo

6. dziatalnos$¢ zwigzana z transportem towardéw g. tancuch dostaw

7. lista tadunkow h. wysytka

8. siec organizacji zaangazowanych w proces projektowania, i. logistyka
wytwarzania, dostarczania i wspierania produktu g. clo

9. towary przewozone przez statek, samolot lub inny pojazd k. magazyn

10. podatek od towarow
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

Interaktywne éwiczenia

Cwiczenie 4. Praca w parach/grupach

Popros uczestnikdw o prace w grupach i zademonstrowanie korzysci ptyngcych z miedzynarodowej wymiany
handlowej na podstawie konkretnych przyktadéw. Mogqg pracowac na przyktadach wtasnych firm.

Po uptywie czasu wyznaczonego przez prowadzgcego, uczniowie prezentujg wyniki swojej pracy.
W razie potrzeby prowadzacy uzupetnia przyktady.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

Interaktywne éwiczenia

Cwiczenie 5. Praca na zywym organizmie (Access to Markets) — indywidualnie.
Na poczatku wyjasnij, czym jest Access2Market i jak dziata, kazdy uczestnik moze indywidualnie pracowac
przy uzyciu platformy..

Mozesz przygotowac konkretne wskazowki lub fiszki dla kazdego uczestnika, na przyktad:

Kod HS dla czekolady to 1806 3290, jestes producentem czekolady z Afganistanu, sprawdz, jakie wymagania
celne i podatkowe majq zastosowanie do Ciebie za pomocq narzedzi Access2Markets, jesli chcesz eksportowac
do Niemiec.

Jestes importerem bawetnianych tkanin dla niemowlgt (HS 6209 20) z Francji i szukasz nowego producenta z

Indii. Sprawdz, co musisz zrobic¢ przed rozpoczeciem korzystania z Access2Markets.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

QuilZ
Uczestnicy wykonujq ¢wiczenia z sekcji "QUIZ" wskazanej przez
prowadzgcego.
Dostepne tutaj.
1 e S A
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https://ongood.erasmus.site/platform/certification/3

Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 3

Podsumowanie

Przypominanie zatozen lekgc;ji.
Podsumowanie wiedzy przedstawionej na lekcji.

Ocena pracy uczestnikow podczas lekgc;ji.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET
ROZDZIAL 4

Mo:zliwosci finansowania i miejsca, w ktorych mozna znalezc informacje na poziomie UE
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

Podsumowanie:

@ON -GOOD

35 min

45 min

60 min

30 min

20 min
20 min

Co-funded by
the European Union

Zapoznanie i ,tamanie lodow”

Test inicjacyjny — szybkie rozpoznanie, aby sprawdzi¢ wiedze
kursantow o tematach (w formie indywidualnych testow,
badz burzy mozgdéw)

Zapoznanie z Modutem - wyniki, gtdwne zatozenie itp.

Interaktywne przyktady

Dyskusje moderowane

Quiz
Ostateczna konkluzja/Podsumowanie

Powitanie i przetamanie lodéw, aby uczestnicy mogli sie poznac. Tytut ¢wiczenia:
<Poznanie i przedstawienie swoich kolegdw i kolezanek ze szkolenia>.

Kilka pytan inicjujacych temat zajeé, majacych na celu sprawdzenie wiedzy uczniéw
na ten temat.

Wprowadzenie, Modut 4:
* cele

* obiektywy

* uczeniasie

Dziatania obejmuja:

* Pytania prawdziwe lub fatszywe

* Dopasowywanie stéw

* Filmy

* Praca w grupach

Omoéwienie wynikow ¢wiczen

¢ Czy ¢wiczenia pomogty ci lepiej poznaé mozliwosci finansowania w Europie?
Mozliwosci finansowania w Europie?

* (Czy cos nie byto dla Ciebie jasne lub trudne do zrozumienia?

* (Czy podobaty Ci sie éwiczenia? Podziel sie swojg opinia.
Sprawdzenie wiedzy.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

1. Powitanie
Powitanie i przetamanie lodéw, aby uczestnicy mogli sie poznac.

Poznajmy sie.

Zapisz wszystkie imiona uczestnikow szkolenia na kartce. Popros uczestnikow, aby wskazali
stanowisko z imieniem i nazwiskiem, a nastepnie przedstawili uczestnika, zadajgc mu kilka
pytan:

* Krotkie CV stazysty

* Krotki opis stanowiska

* W jaki sposdb jest on/ona zwigzany/a z eksportem-importem?

* (Czy kiedykolwiek korzystat/a z funduszy UE?

* (Czego on/ona oczekuje od szkolenia
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

2. Test inicjacyjny

A few questions that initiate the topic of the class, in order to test students’
knowledge of the topic.

BURZA MOZGOW

Wszyscy uczestnicy.

1. W jaki sposob fundusze UE mogg pomadc Twojej firmie?

2. Dlaczego finansowanie jest niezbedne dla przedsiebiorstw?

3. Jakie sg dostepne i godne zaufania narzedzia finansowania?

4. W jaki sposob internacjonalizacja firmy moze korzystnie wptyngé na jej rozwoj?
5

Co wiesz o sieci Enterprise Europe Network?
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

3. Wprowadzenie do Modufu 4

Szkolenie to ma na celu zebranie w jednym miejscu i przedstawienie uczestnikom bardziej szczegétowej wiedzy
na temat finansowania UE i:

* Identyfikacje potencjalnych mozliwosci finansowania
* Rozpoznawanie organizacji oferujgcych doradztwo i informacje dla przedsiebiorstw R Pr

* Woybieranie finansowania prywatnego lub panstwowego dla zakresu internacjonalizacji

* Ocenianie réznych zrédet finansowania
« Ocenianie réznych organizacji i sieci wspierajacych MSP w znajdowaniu informacji i ustug doradczych

* Zwiekszenie wiedzy na temat rdoznych narzedzi finansowania Zrozumienie réznicy miedzy narzedziami finansowania UE a
finansowaniem prywatnym

* Analizowanie zapotrzebowania na finansowanie
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

Umiejetnosci

Po nauce kontekstu rozdziatu 4, Uczestnik:

e bedzie znat wszystkie organizacje, do ktdrych moze sie zwrdci¢ w celu uzyskania informacji o
finansowaniu i ustugach doradczych, takich jak Enterprise Europe Network, izby, osSrodki innowacji
cyfrowych i banki;

* bedzie zaznajomiony z ramami finansowymi UE;
* bedzie znat zalety i wady finansowania prywatnego i unijnego;

* bedzie w stanie rozpoznaé rdzne zrédta finansowania i wybra¢ najbardziej odpowiednie dla swojej
firmy;
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

Interaktywne éwiczenia
Cwiczenie 1. PRAWDA CZY FALSZ

1. Ustugi internacjonalizacji nie sg oferowane przez cztonkdéw Enterprise Europe
Network.

2. Wszystkie przedsiebiorstwa sg gotowe na miedzynarodowe partnerstwa.

3. Wydarzenia brokerskie moga zapewnié¢ dostep do nowych rynkow.

4. lIzby sg odpowiedzialne za wydawanie dokumentéw handlowych.

5. Najczestsze finansowanie dla matych firm pochodzi od "aniotow biznesu".

6. Nie musisz miec biznesplanu, aby otrzymac pozyczke z banku
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

Interaktywne cwiczenia
Cwiczenie 1. PRAWDA CZY FALSZ

1. FALSZ Sie¢ Enterprise Europe oferuje ustugi internacjonalizacji poprzez
wyszukiwanie odpowiednich partnerdw za granica, korzystanie z internetowej bazy
danych mozliwosci biznesowych oraz organizowanie wydarzen b2b.

2. FALSZ. Doradca w sieci Enterpise Europe Network moze oceni¢, czy jest gotowy na
miedzynarodowe partnerstwo.

3. PRAWDA. Brokerage Events tgczg firmy i inne organizacje poszukujgce partneréw
miedzynarodowych

4. PRAWDA. Izby wydajg dokumenty takie jak karnet ATA, swiadectwa pochodzenia i
Swiadectwo sity wyzsze;j.

5. FALSZ. Najczestszym zrodtem finansowania matych firm sg osobiste oszczednosci
zatozycieli/wtascicieli.

6. FALSZ. Aby zwiekszy¢ swoje szanse na uzyskanie pozyczki, powinienes mieé
biznesplan, arkusz wydatkéw i prognozy finansowe na najblizsze piec lat.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

Interaktywne ¢wiczenia
Cwiczenie 2. Dopasuj stowo do znaczenia

1. Enterprise Europe Network to najwieksza na swiecie siec€ .......

a. Wsparcie
2. Enterprise Europe Network oferuje caty szereg ustug w zakresie dostepu do b korEpIeksowa obstuga
finansowania i funduszy UE, funkcjonujgcych jako...... c. Profil

3. Wiasciciele MSP moga réwniez poprosi¢ doradcdw sieci o przestanie strony
internetowej ich firmy ......

d. Datowanie
f. dopasowanie

4. Wydarzenia maklerskie - znane rowniez jako biznesowe "speed ....., g. Siec

5. Misje gospodarcze to ... - misje, ktore prowadzg do wielu udanych partnerstw. h. Procedury

6. lzba Gospodarcza jest formg biznesu ..... i. Umowy

7. lzby moga porr.maga,c_ firmom w zakres!e nlestanda,rdowych ..... j. Europejskie Oérodki Innowagji
8. lzby moga udzielaé informacji o tym, jak korzystac z handlu UE..... Cyfrowych

9. Pomagajg przedsiebiorstwom w procesie cyfryzacji, dzieki czemu stajg sie one

. _ k. Certyfikat sity wyzszej
bardziej konkurencyjne.

10. Dokument zwalniajgcy z odpowiedzialnosci za niewypetnienie zobowigzan
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

Interaktywne cwiczenia

Cwiczenia 3. Wideo/nagrania

Wiecej informacji o Enterprise Europe Network: https://www.youtube.com/watch?v=NaPLD4rRJwlI

Poznaj wydarzenia b2b: https://www.youtube.com/watch?v=KQ1ijQFJtQU

Dowiedz sieg, jak korzystac z platformy finansowania i przetargéw: https://youtu.be/M3rozTAySNw
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

Interaktywne éwiczenia

Cwiczenia 4. Praca w parach/grupach

Popros uczestnikow, aby pracowali w grupie i szukali mozliwosci finansowania UE dla
przedsiebiorstw w https://ec.europa.eu/info/funding-
tenders/opportunities/portal/screen/home, wykorzystujgc okreslone tematy. Mogg
pracowac na przyktadach wtasnych firm z podziatem na sektory.

Po uptywie czasu wyznaczonego przez trenera uczestnicy prezentujg wyniki swoich badan
dotyczgcych finansowania w poszczegdlnych sektorach.

W razie potrzeby trener uzupetnia i prezentuje wszystkie inne dostepne zrddta..
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

CHAPTER 4

Dyskusja moderowana

Tematy:

Omowienie wynikow ¢wiczen:

1. Czy ¢éwiczenia byly pomocne w uzyskaniu wiedzy na temat mozliwosci finansowania w Europie?
2. Czy napotkates jakies problemy?

3. Podziel sie swojg opinig!

)
g
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

QulZ

Uczestnicy wykonujq ¢wiczenia ze wskazanej przez trenera
sekcji "QUIZ"..

Dostepne tutaj.
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

Rozdziat 4

Podsumowanie

Szkolenie to miato na celu przedstawienie i
podzielenie sie mozliwosciami finansowania, ktére
sg otwarte dla MSP, opieraja sie na zaufanych
organizacjach finansowych i funkcjonujg w oparciu o
promowanie zdrowej przedsiebiorczosci.

Po tym szkoleniu uczestnik bedzie w stanie
zidentyfikowac potencjalne mozliwosci
finansowania, rozpozna¢ instytucje oferujgce
doradztwo i informacje dla przedsiebiorstw oraz
wybraé prywatne lub panstwowe finansowanie dla
zakresu internacjonalizacji.

Co-funded by
the European Union
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

Nowe techniki marketingu online dla cyfrowych .
przedsiebiorstw w UE

2021-1-PLOT-KA220-
VET-000025108
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

Podsumowanie:

Aktywnoci - Pmykdady

Powitanie i przetamanie lodéw, aby uczestnicy mogli sie pozna¢ (mogg byé
zwigzane z tematem, ale nie musz3)

Zapoznanie i ,famanie lodow”

35 min Test inicjacyjny — szybkie rozpoznanie, aby sprawdzi¢ wiedze
kursantow o tematach (w formie indywidualnych testéw, badz burzy
mozgow) Przygotuj 5-6 pytan zwigzanych z tematem modutu, quizu lub gry interaktywnej.
45 min Wirowadzenie ol moduiu - rezultaty, gldwne punktyite. Krotkie wys'fapienie wprow?dz-ajace na podstawie wprowadzenia do modutu
(cele, zadania, efekty uczenia sie)
Podaj przyktady 2-3 dziatan, ktére mozna wykonac¢ na podstawie tresci
modutéw
60 min Ewiczenia interaktywne e dziatania zwigzane z rozwigzywaniem problemoéw,
ezadawanie pytan,
e refleksyjna dyskusja,
* materiaty wideo
30 min Dyskusje moderowane Dyskusja na temat wynikdw ¢wiczen (prosimy o zaproponowanie 2-3 pytan,
ktére mozna zada¢ na podstawie tematéw)
20 min Quiz Sprawdzanie wiedzy
20 min Ostateczna konkluzja/Podsumowanie
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

1. Powitanie

Wszyscy uczestnicy odpowiedzg na jedno z ponizszych pytan, dzielgc sie swoimi odpowiedziami z zespotem, w
oparciu o wyniki wirtualnych kosci.
https://freeonlinedice.com/

Pytania:
1. Jaka jest najlepsza super moc?

Jakiej rasy bytbys psem i dlaczego?
Opowiedz nam o swojej najgorszej fryzurze

Opowiedz nam o sobie cos$, o czym niewiele oséb wie.

vk W N

Gdybys zostat uwieziony na wyspie, jakie dwie rzeczy
zabratbys ze sobg?

6_ Gdybys' mc')gl' byé ja quO|WIek nadprzyrodzona istota’ k|m bys, Zaczerpniete z: https.//stock.adobe.com/search?k=%22meet+the+team%22
byt i dlaczego?

; o & A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

2. Test inicjacyjny

Kilka pytan inicjujgcych temat zaje¢ w celu sprawdzenia wiedzy
ucznidéw na ten temat.

BURZA MOZGOW

1. Czym jest MARKETING CYFROWY?

2. Czy znasz jakie$ sposoby na MARKETING CYFROWY?

3. Jakie sg gtowne roznice miedzy marketingiem typu OUTBOUND i
INBOUND?

4. Czy znasz jakies$ techniki marketingu cyfrowego?

5.Dlaczego istnieje potrzeba, aby MSP i dobrzy producenci w UE
przestawili sie na marketing cyfrowy? Stworzone przez lavarmsg Zaczerpnigte z:

https://www.vecteezy.com/vector-art/203769-brainstorming-
concept-on-black-vector

I R 3 A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

3. Wprowadzenie do modufu

Marketing jest prawdziwg sekcjg kazdej firmy, poniewaz pozwala firmom
promowac¢ i budowaé¢ sSwiadomos¢ marki, zwiekszaé sprzedaz i angazowac
konsumentow.

Trendy marketingowe zmieniajg sie od czasu do czasu, a mate i Srednie
przedsiebiorstwa (MSP) zwigzane z dobrymi producentami czesto napotykaja
wyzwania podczas przyjmowania cyfrowych strategii marketingowych.

Modut ten ma na celu zapewnienie dalszego wglagdu w nowatorskie techniki
marketingowe pojawiajgce sie dzieki marketingowi cyfrowemu, porownanie ich z
tradycyjnymi technikami marketingowymi, opisanie koniecznosci tych nowych
technik dla rozwoju MSP, scharakteryzowanie obecnego stanu w UE i
przedstawienie kilku ugruntowanych historii sukcesu MSP zwigzanych z dobrymi
producentami i handlowcami w catej UE.

o N N A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

Umiejetnosci

Ten kurs ma na celu pomdc uzytkownikom w zdobyciu nastepujacych
umiejetnosci, ktore majg na celu podniesienie i przekwalifikowanie
pracownikéw MSP, menedzeréw i dorostych bez specjalistycznego
wyksztatcenia w tej dziedzinie w celu ufatwienia zatrudnienia,
usprawnienia MSP w zakresie dobrych produktéw cyfrowych i
zwiekszenia mozliwosci sprzedazy ich produktow szerszej publicznosci.

Traditional | Digital
Marketing [ Marketing

* Planowanie, projektowanie strategii marketingowej i realizacja planu
marketingowego,

* Wdrazanie strategii marketingowych i prowadzenie marketingu
mobilnego,

* Stosowanie marketingu w mediach spotecznosciowych i wykorzystywanie
instrumentéw cyfrowych,

* opracowywanie tresci i kampanii cyfrowych, stosowanie marketingu w

; _— d A
G'\{L;‘% (OeSO 'j\.lousada E e .D?,‘N."’.\R.

.....

mediach spotecznosciowych i zarzagdzanie nimi.
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https://www.whiteriversmedia.com/traditional-marketing-vs-digital-marketing/

Plan treningowy dla nauczycieli VET

4. Cwiczenia interaktywne

1 Cwiczenie interaktywne - Dopasuj stowo do znaczenia

1.
2.

wihw

o 0N

Tradycyjny marketing skupia sie gtownie na .....
...... jest ukierunkowany i mierzalny
Wykorzystanie Optymalizacji Wyszukiwarek Internetowych (SEO) w.....
Znany rowniez jako Outbound Marketing .....

.. ma potencjal, aby przeksztatci¢é marketing MSP w obszarach takich jak
personalizacja, relacje z klientami, marketing.
Korzystajg z tego konsumenci i konkurencja.
Stuzy do poprawy efektywnosci i skutecznosci kampanii cyfrowych.
Powszechnie stosowany w reklamach MSP.
Metoda obejmuje: Zebranie listy potencjalnych klientéw, Dowiedzenie sie,
kim s3 osoby decyzyjne w firmach, do ktdrych chcesz dotrze¢ i Stworzenie
spersonalizowanej wiadomosci e-mail.

10. Wykorzystanie billboardéw i ulotek w .....

&> ©s0 Tl
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ROZDZIAL 5

a. marketing internetowy

b. marketing tradycyjny

c. internet

d. zapotrzebowanie na techniki
marketingu online

f. media spotecznosciowe
g. produkt

h. marketing typu Cold Email
i. sztuczna inteligencja

j. tradycyjny marketing

k. marketing internetowy



Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

4. Cwiczenia interaktywne
2 Cwiczenie interaktywne - Strategie marketingowe

1. Uczestnicy obejrzg film zwigzany ze strategiami .
marketingu cyfrowego.

OF MARKETI

2. Uczestnicy otrzymajg powigzang Sciggawke, aby mogli
zapoznacd sie z najnowszymi strategiami 'S H ERE

marketingowymi dla MSP.

3. Oméwmy to ... Dyskusja w klasie zwigzana ze
strategiami i sztuczkami marketingowymi.

Digital Marketing
for Small Businesses

O MOO | Hubs@Bt

1 . 3 A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

4. Cwiczenia interaktywne
3 Cwiczenie Interaktywne — Czas na fiszki

1. Uczestnicy sg podzieleni na grupy liczagce od 2 do 5 Sl b e Dl G s

0s0b.
8 studierstoday * Leave the firs rating
2. Muszg  zalogowa¢ sie pod tym  linkiem: In-class activity
https://quizlet.com/541604670/flashcards 2 cusscive ® checkpoint
3. Pojawi sie szereg pytan w formie fiszek, a uczestnicy SR
bedg musieli przez nie przejs¢. B Flasheards C; tear B rest

4. Nastepnie nadszedt czas na gre Mix and Match:
https://quizlet.com/541604670/digital-marketing-
kahoot-questions-flash-cards/

\Zju]xj — e A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

4. Cwiczenia interaktywne
4 Cwiczenie interaktywne — Studia przypadkéw

1. Uczestnicy sg podzieleni na grupy liczagce od 2 do 5 oséb.

2. Wykorzystanie jako szablonu dokumentu "Digitally Driven"
(str. 34-do konca). Uczestnicy powinni przedyskutowaé ze
swoim zespotem i poszuka¢ w Internecie MSP odnoszacych
sukcesy w dobrej produkcji, ktore rozwinety sie po przejsciu
na technologie cyfrowa.

3. Kazdy zespot ma 5 minut na przedstawienie reszcie klasy

] ] . ; .. DIGITALLY / europE
swojego studium przypadku i tego, co sprawito, ze ich cyfrowa
transformacja zakonczyta sig sukcesem. European Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs)
4. Po tym <éwiczeniu mozina wykona¢ bezptatny test ze it i et pecmes | GoOgGle

wskazéwkami, jak rozwija¢ swoje MSP, ktéry mozna znalezé
tutaj: https://assessment.connectedcouncil.org/

; _— d A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

4. Cwiczenia interaktywne
5 Cwiczenie interaktywne — Shark’s Tank

1. Uczestnicy sg podzieleni na grupy od 2 do 5 osdb. Gospodarz, a takze inni uczestnicy,
bedg stuzy¢ jako cztery rekiny, ktoére pod koniec prezentacji zdecydujg, czy
zainwestowac, czy nie (oczywiscie za fikcyjne pienigdze).

2. Zasady sg proste. Kazdy zespdt musi wymyslic wymyslony produkt/towar, ktéry
zostanie zaprezentowany zespotowi inwestoréw (rekinom). Prezentacja musi zawierac
nazwe marki, opakowanie, slogan i krotki plan marketingowy.

3. Kazdy zespot po kolei prezentuje swoje pomysty, a nastepnie musi stawié czota lawinie
pytan dotyczacych rentownosci i legalnosci koncepcji. Sukces ich prezentacji i jakosc¢
odpowiedzi zadecydujg o tym, czy rekiny zdecydujg sie wydac¢ swoje pienigdze na
inwestycje.

4. Druzyna z najwiekszg iloscig zainwestowanych pieniedzy wygrywa.

e » A
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

QulZ

Kursanci wykonujq ¢wiczenia z sekcji "QUIZ" wskazanej przez
nauczyciela.

Dostepny tutaj

Zaczerpniete z: https://www.freepik.com/premium-vector/quiz-
logo-isolate-white-questionnaire-icon-poll-sign-flat-bubble-speech-
symbol_16032377.htm#tquery=quiz%20time&position=11&from_vi
ew=search&track=sph
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

ROZDZIAL 5

Faza podsumowujgca

Gtéwne cele tego modutu obejmuja:

e Zrozumienie podstawowych réznic miedzy marketingiem cyfrowym i
tradycyjnym.

e Obraz matych i S$rednich przedsiebiorstw w Unii Europejskiej i znaczenie
cyfryzaciji.

e Teorie stojgca za strategig marketingowg i planem marketingowym.

e Pozyskanie taktyk marketingowych do promowania swoich produktéw.

e Rozpoznawanie kluczowych podejs¢, metodologii i narzedzi, ktére pomagajg w

Adapted from: https://www.freepik.com/free-vector/red-dart-arrow-
hitting-target-center-

Cyfr Owym ma r.k etl n g u p ro d u kt éW ) dartboard_28563661.htm#query=objectives&position=9&from_view=

search&track=sph

e Badanie udanych przypadkéw MSP zwigzanych z dobra produkcja.
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ROZDZIAL 6
Udziat i prezentacja .

produktow na targach lub wydarzeniach online
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Plan treningowy dla nauczycieli VET

NOVADVAVN NS

Podsumowanie:
~ cas | Akywnogi | prayklady

35 min

A5 min

60 min

30 min

20 min
20 min

Zapoznanie i ,tamanie lodow”

Test inicjacyjny — szybkie rozpoznanie, aby sprawdzié¢ wiedze kursantéw o
tematach

Wprowadzenie do rozdziatu 6

Cwiczenia interaktywne

Dyskusja moderowana

Quiz
Whioski koicowe/Podsumowanie

. Co-funded by
‘ON GOOD - the European Union

Powitanie i ¢wiczenie przetamujace lody
(Dwie prawdy i kkamstwo)

Burza mozgow

Sesje stownej burzy mézgdw, podczas ktérych cztonkowie grupy po kolei wyrazajg
wiedze na dany temat.

e Zatozenia;

e Cel;

* Efekty uczenia sie.

Materiaty wideo,
Praca w grupach,
Rozwigzywanie problemow,

zadawanie pytan,

refleksyjna dyskusja,

Dyskusja na temat wynikéw ¢wiczen (zaproponuj 2-3 pytania, ktére mozna zadac
na podstawie wynikéw ¢éwiczen)
Sprawdzanie wiedzy - juz wykonane

o N N A
<%F§> (O&SO 'J\.lousada . . E \Q DANYVR



Plan treningowy dla nauczycieli VET
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1. Powitanie

"Lodotamacze" i éwiczenia dla matych grup w celu wzajemnego poznania sie w
zabawnej, nieformalnej atmosferze i promowania budowania zespotu.
Przyktad aktywnosci:

Bezludna wyspa

" Sytuacja jest tragiczna - po katastrofie statku wszyscy utkneli na bezludne;j
wyspie! Kazda osoba moze przynies¢ na wyspe jeden przedmiot - najlepiej cos,
co jg reprezentuje lub cos$, co lubi”.

Po tym, jak kazdy przedstawi swoj przedmiot i uzasadni, dlaczego go wybrat,
popros wszystkich o wspotprace w celu zwiekszenia szans na przetrwanie
poprzez potaczenie rdznych przedmiotow, ktore przedstawili. W razie potrzeby
mozesz doda¢ wiecej przedmiotdw, ale pamietaj, aby wykorzystaé wszystkie
przedmioty wymienione przez uczestnikéw.

o \ A
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NOVADVAVN NS

2. Test inicjacyjny
Kilka pytan z rozdziatu 6 sprawdzajgcych wiedze uczniow na dany temat.

BURZA MOZGOW

1. Czym sg targi online i jak dziatajg?

Czy mozesz wymienic kilka korzysci ptyngcych z targéow online?

3. Jakiego rodzaju elementy cyfrowe mogg by¢ wykorzystywane na targach
online (np. kody QR)?

4. Czy uwazasz, ze mozesz komunikowac sie z potencjalnymi klientami lub
partnerami za posrednictwem rozmow na zywo podczas targow online?

N
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NOVADVAVN NS

3. Wprowadzenie do rozdziatu 6

Rozdziat 6 zawiera instrukcje dotyczace zalet, planowania, realizacji i oceny targow online. Nacisk ktadziony jest na dobrych
producentow i zwigzanych z nimi targow online.

- Pojawily sie internetowe wersje wydarzen, na ktorych wystawiane sg towary i ustugi, zwtaszcza podczas pandemii Covid-19.
Wszystko to dzieje sie w cyfrowym swiecie.

- Udziat w targach online staje sie zaletg, jesli chodzi o zdobywanie nowych rynkéw i dotrzymywanie kroku globalne;j
konkurenciji.

- Podczas targow online firmy i grupy prezentuja swoje towary i ustugi, udzielaja informacji na ich temat, a nawet moga
dokonywac sprzedazy.

- Przygotowanie i prowadzenie sg waznymi aspektami targdw online, a jednoczesne Sledzenie wynikow targdw online
(potencjalnych klientéw itp.) ma kluczowe znaczenie dla maksymalnego wykorzystania tego doswiadczenia.

<€i§> QeSO o e E @ D.*::'.\R
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NOVADVAVN NS

Umiejetnosci
Szkolenie to zapewnia niezbedne miedzynarodowe umiejetnosci potrzebne

MSP do zrozumienia wartosci i korzysci ptynacych z targéw internetowych:

- Korzys’ci: zrozumienie znaczenia i korzysci ptyngcych z targdw internetowych, umiejetnosé
przedstawienia tematu wspoétpracownikom i przetozonym.

- Przygotowanie: przygotowanie uzupetnione o umiejetnosci w zakresie technologii cyfrowej,
w tym kody QR, Fiveer i wykorzystanie Canvy.

~  Przewodzenie: Skuteczne angazowanie klientéw w targi internetowe, pozyskiwanie
potencjalnych klientéw i prezentacje produktow.

~ Dziatania nastepcze: Analizy KPI (Key Performance Indicator) i zapewnienie
dtugoterminowych korzysci.
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Spacer po targach wideo

Wprowadzenie do mozliwosci targow online

Koncepcja targow online moze byc nieznana wielu przedstawicielom branzy
SEM (Marketing w wyszukiwarkach internetowych).

Aby wprowadZzic uczestnikow w koncepcje targow online, nauczyciel moze
skorzystac z ponizszego filmu, aby pokazac, jak wyglqgdajq targi online.

vFairs Demo: Wirtualne targi:
https://www.youtube.com/watch?v=cQP dPXArLo
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Cwiczenia interaktywne - Praca w grupach
Kreatywne sposoby prezentacji i sprzedazy towarow bez ich
fizycznej prezentacji (cyfrowe, fotograficzne itp.).

Celem tej gry jest, aby uczestnicy pomysleli o kreatywnych sposobach
prezentowania fizycznych towarow i stworzyli liste mozliwosci.

Kazda grupa otrzymuje duzq kartke papieru lub wczesniej przygotowang
broszure z okreslonymi dobrami fizycznymi. Alternatywnie, zespoty mogq
rowniez wymysli¢ wtasne dobra fizyczne.

Nastepnie daj grupom 45 minut na wymyslenie kreatywnych rozwigzan w
odniesieniu do roznych opcji prezentacji i sprzedazy towarow fizycznych bez

17

mozliwosci prezentowania ich "na Zywo".

Popros grupy o umieszczenie arkuszy papieru na scianie i omowienie ich w
zespole. Jako cata grupa przejrzyj plakaty.
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Cwiczenie interaktywne - Dopasuj ponizsze umiejetnosci miekkie do ich znaczenia:
1. KPI A. ,Quick Response”, kod umozliwiajgcy szybki dostep do informaciji.
2. Kod QR B. Platforma internetowa, na ktérej freelancerzy oferujg rézne ustugi.

C. Dokftadne przygotowanie przed organizacjg targdéw online.

3.Fiveer

D. Platforma internetowa, obszerna biblioteka zdje¢ stockowych, grafiki,
4.Canva wideo.
5.Due dilligence E. Kluczowy Wskaznik Wydajnosci, wskaznik(i), ktore wyswietlajg okreslone

wartosci (liczba kliknieé, liczba rejestracji itp.))

Rozwigzanie w notatkach
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Targi - angielski

82 Rozmowy po angielsku dotyczace biznesu i handlu
https://www.youtube.com/watch?v=XFJcbvMANxQ

Jak negocjowaé po angielsku - lekcja biznesowego angielskiego
https://www.youtube.com/watch?v=-3mFnAk9sbw

Stownictwo angielskie dla sprzedawcéw VV 35 - Zarzagdzanie sprzedazg
https://www.youtube.com/watch?v=gfZVx5DYvNs

Kurs biznesowego jezyka angielskiego | WYSTAWY | TARGI
https://www.youtube.com/watch?v=M 4NZLUDjdg
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QuilZ
Kursanci wykonujq ¢wiczenia z sekcji "QUIZ" wskazanej przez
nauczyciela.
Dostepny tutaj!
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‘ON . GOOD Co-funded by @ CO&SO '-j\\. lousada i E \ 4 DANW/\R

I the European Union


https://ongood.erasmus.site/platform/certification/6

Plan treningowy dla nauczycieli VET
NOYADYAVN NS

Faza podsumowujgca

z Cele lekcji

Z Zdobyta wiedza i cyfrowy zestaw narzedzi

Z Ocena pracy uczestnikow podczas zajec.
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Podsumowanie:

35 min

45 min

60 min

30 min

20 min
20 min

Zapoznanie i ,tamanie lodow”

Test inicjacyjny — szybkie rozpoznanie, aby sprawdzi¢ wiedze kursantéw o
tematach (w formie indywidualnych testéw, badz burzy mézgow)

Zapoznanie z Modutem - wyniki, gtéwne zatozenie itp.

Interaktywne éwiczenia

Dyskusje moderowane

Quiz
Ostateczna konkluzja/Podsumowanie

Co-funded by
the European Union
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Powitanie i przetamanie lodéw, aby uczestnicy mogli sie poznac. Tytut ¢wiczenia:
Jak robimy zakupy online?

Kilka pytan inicjujgcych temat zaje¢ w celu sprawdzenia wiedzy uczniéw na ten
temat.

Krotkie wystapienie wprowadzajgce na podstawie wprowadzenia do modutu
(cele, zadania, efekty uczenia sie)

Przyktady dziatan, ktére mozna wykonaé na podstawie tresci modutow
1. Studium przypadku

2. Wybdr wtasciwych tematow

3. Praca zespotowa

4. Wideo

5. Refleksyjna dyskusja.

Dyskusja na temat wynikéw ¢wiczen

1. Czy przeprowadzone ¢wiczenia pomogly ci lepiej zrozumie¢ omawiany temat?
2. Czy cos nadal byto dla Ciebie niejasne lub trudne?

3. Czy podobaty Ci sie ¢wiczenia? Jesli tak/nie, jaki byt tego powdd?
Sprawdzanie wiedzy
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1. Powitanie

Powitanie i przetamanie lodéw, aby uczestnicy mogli sie poznad.

Jak robimy zakupy online?

Przygotuj karteczki samoprzylepne. Rozdaj po jednej kazdej osobie wraz z dtugopisami. Nastepnie

usigdzcie w kregu. Popros uczestnikdw, aby napisali na karteczkach, jakiego rodzaju urzadzenia -
elektronicznego uzywajg najczesciej podczas zakupow online. Nastepnie popros wszystkich o

odczytanie swoich odpowiedzi wraz z wyjasnieniem, dlaczego wybierajg to konkretne urzadzenie. )
W tym czasie zapytaj kazdego uczestnika: "Czego chcesz sie nauczy¢ podczas tego szkolenia?" lub

"Jak oceniasz ten rodzaj szkolenia?" lub "Co najbardziej podoba Ci sie w tym szkoleniu?". Na

koniec zbierz karty od wszystkich i policz, z ktérego typu urzadzenia korzysta najwiecej
uczestnikdw. Wspdlnie zastandwcie sie nad przyczyng takiego wyniku.

Porada: Mozesz rowniez wykona¢ to cwiczenie online. Zamiast tradycyjnych karteczek
samoprzylepnych, uzyj tych cyfrowych. Aby to zrobi¢, przejdz do padletu, utwérz obszar roboczy i

wyslij link do uczestnikow, aby udzielili odpowiedzi.
I e 3 A
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2. Test inicjacyjny

Kilka pytan inicjujgcych temat zaje¢, w celu sprawdzenia wiedzy uczestnikdow na
ten temat.

BURZA MOZGOW

1. Czym jest handel elektroniczny i co spowodowato jego wzrost w ostatnich
latach?

2. Co nalezy wzig¢ pod uwage przy zaktadaniu sklepu internetowego?

3. Czy wiesz, co oznacza termin "luka mobilna"?

4. Jakie sg gtdwne obszary, na ktdrych nalezy sie skupi¢ podczas obstugi klienta
w sklepie internetowym?

5. Czy mozesz podac jeden lub wiecej przyktadow dobrze funkcjonujgcego
sklepu internetowego (np. strony, z ktérej korzystasz osobiscie)?
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3. Wprowadzenie do Modufu

Szkolenie obejmuje szeroko pojetg tematyke e-commerce (handlu elektronicznego), jego najwazniejsze
zagadnienia oraz zasady jego wdrazania.

- Jest to bardzo wazna kwestia dla matych i srednich producentéw towardw, moze zaoferowaé¢ wiele nowych
mozliwosci zwiekszenia sprzedazy, konkurencyjnosci, a takze usprawnienia dziatalnosci biznesowe;j.

- Rozpoczecie wtasnej dziatalnosSci zwigzanej z handlem elektronicznym jest z pewnoscig wyzwaniem, ale wfasciwe
podejscie, uwzgledniajagce wszystkie niezbedne kroki i aspekty (profile klientow, dostawcow, kwestie
bezpieczenstwa itp.) pomoga ci osiggnac sukces. Jesli dopiero rozpoczynasz dziatalnos¢ w branzy e-commerce,
zwroc¢ uwage na dwie wazne rzeczy - obstuge klienta i proces logistyczny. Jesli odpowiednio podejdziesz do kwestii
omawianych w tym szkoleniu, doskonale rozwiniesz swadj biznes handlu elektronicznego.

- Po tym szkoleniu bedziesz wiedzie¢ i rozumieé, jak dziata handel elektroniczny. Jest to bardzo obszerny temat,
wiec cata wiedza, ktérg zdobedziesz, zostanie uzupetniona narzedziami dotgczonymi do modutu, ktére pomoga Ci
pogtebi¢ wiedze na ten temat.
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Umiejetnosci

Szkolenie to dostarcza niezbednej wiedzy na temat prowadzenia platformy handlu elektronicznego wraz
z wiedzg i wskazoéwkami na tematy zwigzane z pozyskiwaniem klientow w tym sektorze oraz catym
procesem zakupow online. Wszystkie omawiane zagadnienia majg wplyw na to, w jaki sposéb
powinienes rozpoczac swojg przygode z handlem elektronicznym.

- zapoznanie sie z ogolng istotg handlu elektronicznego.
- zapoznanie sie z ogdélnymi informacjami o ustudze i zamdwieniach.
- wiedza pomocna przy zaktadaniu sklepu internetowego (w tym zestaw narzedzi)).

- nauka o m-commerce i kwestiach bezpieczenstwa.
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Cwiczenia interaktywne

Przyktad 1: Studium przypadku

Przeanalizuj z uczestnikami nastepujgce studium przypadku.
https://www.mybudapester.com/pl/

Budapester, niemiecki sprzedawca luksusowej mody, kilka lat temu zmagat sie z trudnosciami - pomimo setek uzytkownikéw
dziennie odwiedzajgcych jego strone internetowg, nie przynosita ona oczekiwanych wzrostéw sprzedazy. Aby sobie z tym
poradzi¢, Budapester musiat wprowadzi¢ znaczgce zmiany w swojej witrynie handlu elektronicznego.

Rozwigzania, ktore zdecydowali sie wdrozyc to: optymalizacja strony internetowej - zmniejszenie logo marki, wyswietlanie
waznych informacji (takich jak opcje wysytki, informacje o darmowej dostawie czy dostepnosci poszczegdlnych produktédw) na
samej gorze, w widocznym dla klientdw miejscu. Ponadto powyzsze informacje sg wyrdznione dobrze widoczng czcionkg w
kolorze przyciggajgcym wzrok. Przeprojektowana zostata rowniez strona koszyka zakupow.

W wyniku wprowadzonych zmian firma zyskata dodatkowe 120 tysiecy euro.

Wspdlnie przejrzyjcie strone internetowg marki i pozwol uczestnikom sprobowac wybrac zmiany opisane w studium
przypadku. Nastepnie przedyskutuj, czy zmiany te rzeczywiscie przyczyniajg sie do zwiekszenia atrakcyjnosci strony
internetowej, a tym samym przyciggajg do niej klientow.

the European Union
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Cwiczenia interaktywne

Przyktad 2: Wybierz cechy, ktdre powinny by¢ uwzglednione w prowadzeniu obstugi klienta w
handlu elektronicznym.

. Plan eksportu "
. RODO

. Optymalizacja dla wyszukiwarek internetowych (SEO)
. Rozwd@j strony internetowe;j

. Staty kontakt z klientami

. Szczegotowe opisy produktow

. Recenzje

. Linki zewnetrzne

. Reklamy typu pay per click

10. Dostawa
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Cwiczenia interaktywne
Przyktad 3: Wspétpraca

Podziel uczestnikdw na dwie grupy (lub 4, jesli to konieczne). Nastepnie podaj przyktad produktu, ktéry mozna znalez¢ na rynku
handlu elektronicznego. Jedna grupa bedzie miata za zadanie stworzy¢ (wyobrazi¢ sobie) Srodowisko, w ktérym bedzie popyt na
ten produkt. W szczegdlnosci grupa ta powinna zwraca¢ uwage na predyspozycje i zachowania kupujacych. Druga grupa
natomiast ma za zadanie najpierw okresli¢ wszystkie niezbedne rzeczy potrzebne do wprowadzenia tego produktu do handiu
elektronicznego, a nastepnie, otrzymujgc wskazowki dotyczace klientow stworzonych przez pierwszg grupe, dostosowac
wczesniej wymyslone rozwigzania do tych konkretnych klientéw.

Nastepnie grupy zamieniajg sie rolami (wymyslasz inny produkt).

Uczestnicy mogg zapisywac swoje pomysty na kartkach, aby tatwiej byto zebra¢ wszystkie informacje.

Celem zadania jest pomoc uczestnikom w dostosowaniu rozwigzan handlu elektronicznego do réznych produktéw i klientow.

Porada: Cwiczenie to mozna réwniez wykona¢ online. Aby to zrobié, przejdz do padletu, utwdrz obszar roboczy i wyilij link do
uczestnikéw, aby udzielili odpowiedzi.
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Cwiczenia interaktywne

Przyktad 4: Wideo
Pozwdl uczestnikom obejrze€ krdtkie filmy zwigzane z tematem omawianym na szkoleniu, ktdére
dodatkowo poszerzg ich wiedze.

Jak dziatajg witryny handlu elektronicznego
https://youtu.be/CZTb1gDgqgco

Czym w skrdcie jest handel elektroniczny?
https://youtu.be/nxSDHBdsWgA

Handel elektroniczny i m-commerce —réznice
https://youtu.be/SsMEeYUV478
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Cwiczenia interaktywne
Przyktad 5: Refleksyjna dyskusja

Zacznijmy od matego podsumowania kwestii, ktére zostaty do tej pory rozpatrzone.

Nastepnym krokiem jest zastanowienie sie nad skutecznoscig kazdej z wymienionych wczesniej metod.

= (Czy wdrozenie kazdej z nich gwarantuje sukces?

= Czy mozna zrezygnowac z ktéregokolwiek z nich i nadal prowadzi¢ udany biznes w handlu elektronicznym?

= Czy kwestia bezpieczenstwa jest naprawde priorytetowa? Dlaczego?

= (Czyistnieje jedna skuteczna metoda na sukces w handlu elektronicznym?

Pozwdl kazdemu uczestnikowi swobodnie wyrazi¢ swojg opinie, sugerujac sie powyzszymi pytaniami. Na samym korncu wspodlnie
wyciggnijcie wnioski.

Dyskusja ma na celu poznanie opinii uczestnikdw na temat tresci szkolenia i ustyszenie od nich tego, z czym by¢ moze nie do
konca sie zgadzajg. Ma to by¢ éwiczenie podsumowujgce tresci poznane podczas modutu. Po dyskusji mozna dodatkowo zapytac
kazdego uczestnika, co najbardziej podobato mu sie podczas tego szkolenia.
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QulZ

Uczestnicy wykonujq ¢éwiczenia z sekcji "QUIZ" wskazane przez
nauczyciela.

Dostepne tutaj
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Faza podsumowania

Szkolenie obejmowato szeroko pojeta tematyke handlu
elektronicznego, jego najwazniejsze zagadnienia oraz zasady jego
wdrazania.

Po tym szkoleniu uczestnik powinien wiedziec i rozumiec jak dziata
handel elektroniczny. Jest to bardzo obszerny temat, wiec cata
wiedza, ktdrg zdobedziesz, zostanie uzupetniona narzedziami
dotgczonymi do modutu, ktére pomoga Ci poznac ten temat bardziej
dogtebnie.
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